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1. Objet du document

Vous allez utiliser les services en ligne de La salle des marchés ou plateforme de
dématérialisation des marchés publics : http://www.achatpublic.com

Ce document vous montre étape par étape, et de maniere illustrée, comment :

v Consulter les appels d’offres

v Télécharger un dossier de consultation, un avis, un réglement de consultation
v Composer votre pli de réponse

v Déposer votre réponse

Pour accéder a La salle des marchés et a ses procédures, nous vous conseillons de lire la
rubrique « pré-requis techniques ».

Le support client se tient a votre disposition pour vous guider dans l'installation et I'utilisation
de La salle des marchés dématérialisés au :

+33(0)892 23 21 20 (0,35 euros/min)
+33 173 25 21 20 depuis les DOM-TOM et I'Europe

Email : support@achatpublic.com

Manuel entreprises ® 2
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2. Pré-requis techniques

Pour vérifier les pré-requis techniques utiles au bon fonctionnement de notre plateforme de
dématérialisation, connectez-vous a notre site internet :
http://www.achatpublic.com/achat-public/prerequis

Vous y trouverez notamment toutes les informations sur :

e Configuration matérielle minimum

e Systeme d'exploitation et navigateurs compatibles
e Version de Java

e Certificat de signature électronique

Java et OpenWebStart :

Depuis le passage a la version 9 de I'application Java, le programme Java Web Start est devenu
obsoléete. A partir de Java 11, Oracle a supprimé Java Web Start (JWS) de ses distributions JDK.
Cela signifie que si vous avez la derniere version de Java installée, vous ne pourrez plus utiliser
les applications basées sur Java Web Start.

Bien que la version 1.8.0_181 minimum soit toujours fonctionnelle pour ['utilisation du Profil
acheteur, pour des raisons de sécurité et pour bénéficier pleinement des fonctionnalités de la
salle des marchés, nous vous recommandons d’installer le programme OpenWebStart.

OpenWebStart offre les fonctionnalités les plus couramment utilisées de Java Web Start et du

standard JNLP, afin que puissiez continuer a utiliser les applications basées sur Java Web Start
et JNLP sans aucun changement.

Manuel entreprises ® 5
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3. La page d’accueil

I la salle des march s—l

Menu déroulant : création de
compte et identification

La salle des marchés

achotpubiic el

ndredi 24 Mars 2023 - 15:49 heure de Parls,

Rechercher des
consultations via le
moteur de recherche.

Quoi?

Saississez un mot-clé

Recherchez des consultations

69 consultations aujourd'hui > Voir laliste

s
| | services | Fournitures | Travaux |
J

ou?
. - -
E |
Quand?
Du ji/mm/az Au jiy/mm/aa
| XU ] } XXXXEXHX = |

Q. Lancer la recherche

~ Plusdecritéres

Répondre en 3 étapes

© Se connecter

-vous ou créez un compte
uvoir répondre ala

| @ connexion I

© Déposer son pli

e pli, vérifiez la
conservez votre

Apre
synthése
preuve d

Sélectionnez les documents en
respectant le Réglement de la

consultation.

Liens cliquables :

- ldentification

- Création de compte
- Vérification des pré-
requis

- Consultation de test

Bouton d’acces direct

au guide en ligne

Accéder au guide en ligne

ons legales Charte RDPG Cookles Service clients

@O@®  miceon

Accés acheteur

Liens et bouton
« Acces acheteur »

Manuel entreprises ® 6
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Si vous n’étes pas connecté :

{n La salle des marchés Viendced! 26 Mars 2021 - 1549 heurw de P @ connexion v

69 consultations aujourd'hui > Volrtaliste

Recherchez des consultations

Quoi?
Salssissez unmot-cié
;
ou?
Salsissez te nom d'un département ou d'une région
Quand?
Du Au
XXX XU
v Plusdecritéres
Répondre en 3 étapes
= -
—
‘: E/ R l =
© Se connecter © Préparer saréponse © Déposer son pli

Iden

Accéder au guide en ligne

[OXOXKC) schasg wchang . Format Echangs Accés acheteur

Sur la page d’accueil sont affichés :

v" L’heure et la date

v" Le menu de connexion si vous possédez déja un compte ou si vous souhaitez créer un
compte gratuitement

v" Un moteur de recherche qui permet de retrouver des consultations

v" Un menu de gauche qui permet de rechercher des consultations ainsi que des données
essentielles, d’accéder a la consultation de test, au test Java, aux outils logiciels, aux outils
de vérification et d’accéder a la documentation ainsi qu’au service clients

v L’accés a une consultation de test pour vous permettre de vous entrainer a télécharger
des pieces de marchés et répondre a une consultation

v L’accés au test des pré-requis techniques afin de vous assurer que vous disposez de la
configuration requise pour utiliser La salle des marchés

v Les liens en bas permettent I'accés aux mentions légales, a la charte RGPD, au service
clients, aux pages Twitter, LinkedIn a la chaine Youtube d’achatpublic.com, au site internet
achatpublic.com, au journal achatpublic.info, aux formations et au site des Trophées de |a
commande publique.

Manuel entreprises ® 7
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ATTENTION : L’heure indiquée est I’heure réelle. Tous les horodatages effectués par la
plateforme seront basés sur cette heure et non sur I’horloge de votre ordinateur.

Si vous étes connecté :

La salle des marchés Mard| 21 Mars 2023 - 15:57 heure de Paris. @ AnthueT. v

& Mes consultations en cours 7 Mes consultations favorites
0 Travauxde peinture JO  Travauxderénovation Accéder a
2023 Vieduprodds 2003 Vileduprots mon coffre-fort
> Tout voir > Tout voir
Mes recherches
sauvegardées

63 consultations aujourd'hui > Voir la liste

Recherchez des consultations
Quoi?

Salssissez un mot-clé

‘ Services | Fournitures | Travaux

0u?

Salslssez le nom d'un département ou d'une région
Q

Quand?

Du jitmwias Au perovas

XK XXPXXDOOK

Q. Lancer la recherche

v Plusdecritéres

Répondre en 3 étapes

L3

S EEE

© Se connecter © Préparer saréponse © Déposer son pli

créezun compte
dre dia

Accéder au guide en ligne

@O®@® s SRR Echangs Accés acheteur

Lorsque vous étre connecté, des blocs supplémentaires s’affichent : [Mes consultations en
cours], [Mes consultations favorites], [Accéder a mon coffre-fort] et [Mes recherches
sauvegardées].

Manuel entreprises ® 8
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3.1 ’acces a la consultation de test et aux tests des pré-requis techniques

Depuis la page d’accueil, vous pouvez accéder a I'étape 2 du bloc « Répondre en 3 étapes »
qui vous aidera dans I'utilisation de la plateforme de dématérialisation.

© Préparer saréponse

Vérifiez la configuration de votre
poste et entrainez-vous via la
consultation de test.

Sélectionnez les documents en
respectant le Réglement dela
consultation.

Vérifiez la configuration permet de tester la configuration de
votre poste. Les éléments nécessaires au bon fonctionnement
de La salle des marchés seront vérifiés un a un.

Accédez a une consultation de test permet a tout moment de
vous entrainer a télécharger des piéces de marchés, répondre
a une consultation, utiliser la messagerie, etc.

Manuel entreprises ® 9
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3.2 Le menu [Mon compte]

Si vous n’étes pas connecté :

@ Connexion

Identifiant

Mot de passe

Mot de passe oublié ?

MNouvel utilisateur ?

Créez votre compte

Vous étes acheteur ?
Connectez-vous ici

Le menu [Mon compte] vous permet de vous identifier et ou de créer un compte dans le cas
ou vous étes un nouvel utilisateur.

Manuel entreprises ® 10
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Si vous étes connecté :

Henri M. A

Mes informations

Mes identifiants

Meon entreprise

Mon coffre-fort
Historique des accés
Historique des echanges

Accés administrateur

Se déconnecter

Lorsque vous étes connecté le menu [Mon compte] vous permet de gérer :
v" les informations du compte,
v les identifiants,
v le paramétrage de l'option « Référencement premium » (cf. paragraphe sur les
services entreprises),
le coffre-fort,
I’historique des acces,
I’historique des échanges,
I’acces administrateur (seulement affiché pour les administrateurs).

ANANENEN

3.3 Le menu de navigation a gauche

Si vous n’étes pas connecté :

Le menu [Prospecter] donne acces :

@’ Prospecter Recherche

Données essentielles
achatpublic.com

- au moteur de recherche des consultations

- au moteur de recherche des données essentielles
publiées via le Profil acheteur achatpublic.com

Données essentielles p: .z

data.gouv - au moteur de recherche des données publiées sur

la plateforme nationale « data.gouv.fr »

{é} Se préparer

® Aide

Manuel entreprises ® 11
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Le menu [Se préparer] donne acces :
Consultation de test
classique a la consultation de test classique

st de e - alaconsultation de test dépot simplifié
® Ade dépot simplifié - autestJava
- aux outils signature et vérification de signatures

Test Java . .
- aux outils logiciels
Signature - aux outils de vérification (vérification de plis,
Gitils logiclels vérification de preuves et vérification des pré-
requis)
Outils de vérification
@ Prospecter Le menu [Aide] donne acces :

Y

- a la documentation (manuels et guides
utilisateurs, foire aux questions, notes de version
et tutoriels vidéo)

- aux ressources destinées au secteur privé:
astuces et conseils, webinaires, livres blancs,
newsletter...

- auservice clients

{ﬁ} Se préparer

Ressources

Service clients

Si vous étes connecté, le menu [Mon espace] dans le menu de gauche devient accessible. Vous
pouvez accéder aux sous-menus [Mes consultations en cours], [Mes consultations passées],
[Mes favoris] et [Mes recherches].

@ Prospecter

oo :
oo Monespace Mes consultations en

cours

Mes consultations
: passees
{3} Se préparer

Mes favoris

Mes recherches

® Aide

Manuel entreprises ® 12
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Mes consultations en cours : espace répertoriant les consultations sur lesquelles vous avez
effectué un dépot.

QK:,,,,,,D.‘,,,” \ La salle des marchés Mardi 21 Mars 2023 - 17:24 baure de Pa @ AnhurT. v

Mes consultations en cours

Intitulé Organisme Date limite

Assistance et expertise en systémes et réseaux

Ville 28/04/2023 | consutter |
Informatiques
Travaux de démolition odult 220031202 Consulter ‘
20231106-MarchéTravaux2 Rio de Janeiro Indétermine | consutter |

Mes consultations passées : espace répertoriant les consultations sur lesquelles vous avez
effectué un dépot et dont la date limite est dépassée.

ac.,.hmn La salle des marchés Mardi 21 Mars 2023 17:14 heure de P @ AT v

Prospecter Mes consultations passées et tracabilité des échanges

Trier par: Du + récent au - récent v

Informations

Organisation | Intitulé | Type de marché Date limite Référence

complémentaires
Phase candidatures et
CBL2QFLENO_VIL Travaux de réhabilitation de Ihétel de = 18/01/23 e offves
LE_DU_PRODUIT ville oo 1200 2 = 1T4E0ADR
Phase candidatures et
CBL2QFLENO_VIL Accord-cadre de fournitures de o %0/12/22 - offres
LE_DU_PRODUIT mobillers Foumitores 120 f App doltret
< q Lieu d'exécuti
92 - Haut
Phase candidatures et
oftres
CBL2QFLBNO_VIL RN RC S R PR, 29/07/22 iaes e
B OtaT Achat e livres pour la médiathéque Fournitures it M2022-05-06 Proc
cab Lieudex
92 -Haut
Phase candidatures et
o s offres
CBL2QFLENO_VIL ; 772 ——_— ,

LE_DU_PRODUIT

Manuel entreprises ® 13
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Mes favoris : consultations que vous avez ajoutées aux favoris.

achalpub , | Lasalle des marchés Mardl 21 Mavs 2023+ 17:15 heure de Pas @EP ArthurT. v

Mes consultations favorites

Intitulé Organisme Date limite

Etude de falsabilité pour la construction d'un centre

Vilie du produit 28/03/202 Consulter
aquatique Intercommunal )

Marché de fournitures Achat Consulter

Systéme de référencement Ville du produit ndéterminée Consulter

Mes recherches : espace listant les recherches que vous avez enregistrées grace a la fonction
« Sauvegarder la recherche ».

ux.huvm.u.\r_l La salle des marchés Mordi 21 Mars 2023+ 17:11 heure de P @P ArthurT. v

Mes recherches sauvegardées

Trier par; Du + récent au - récent  +

Nom de la recherche Date de sauvegarde
Travaux - Aspects environnementaux 21/03/202 Consulter |
Travaux - Aspects soclaux 21/03/2023 Consulter |

3.4 Les liens en bas de page

Mentions légales cGu Charte RGPD Cookies Serviceclients @) @ © achatpublic.com achatpublic.info Formations Echanges

Le menu en bas est disponible sur toutes les pages de La salle des marchés, vous pouvez
accéder :

aux mentions légales,

CcGU

a la charte RGPD,

au paramétrage cookies,

au service clients,

aux pages Twitter, LinkedIn et a la chaine Youtube d’achatpublic.com, au site internet
achatpublic.com, au journal achatpublic.info, aux formations, aux Trophées de la
commande publique

au bouton [Acces acheteur] qui permet de revenir au Portail c6té acheteur

ANENE N NENEN

\

Manuel entreprises ® 14




. T
achatpublic Helelsy | la salle des marchés

4. Gestion du compte

Afin de ne pas avoir a renseigner vos coordonnées a chague connexion, vous pouvez créer
votre compte personnel sur la plateforme de dématérialisation. Ce compte personnel est
appelé « Compte entreprise ».

Lors de vos prochaines connexions, vous pourrez utiliser votre compte entreprise pour vous
identifier plus rapidement.

Les données collectées sont utilisées pour renseigner le registre des retraits et dépots de la
consultation de I'acheteur et vous permettent de recevoir des mails de suivi (modification du
dossier de consultation, réponse a une question, notification, etc.).

Si vous choisissez de créer un compte, les données vous concernant seront sauvegardées et
vous recevrez par email un identifiant et un mot de passe.

Avec votre compte entreprise, vous disposez d’un espace de stockage et de partage appelé
« Coffre-fort » qui simplifie vos candidatures. Les éléments chargés sur cet espace sont mis a
disposition de I'acheteur a chaque dép6t de candidature et / ou d’offre.

4.1 Créer un compte

La salle des marchés Mardi 28 Mars 2023 - 09:32 heure de Paris. © Connexion A

Identifiant

Quand? ‘

Du jifmm/aa Au jifmm/aa

Mot de passe
‘ XXIXXIXXXX (i) ‘ ‘ XXIRXIXRXX (i)

Mot de passe oublié ?
Q. Lancer larecherche
v Hishelies m

Répondre en 3 étapes

Nouvel utilisateur ?

)

® o Créez votre compte

!: Ef l |
| Vous étes acheteur ?
Connectez-vous ici

@ Se connecter © Préparer saréponse © Déposer son pli

Identifiez-vous ou créez un compte Veérifiez la configuration de votre Aprés avoir déposé votre pli, vérifiez la
afin de pouvoir répondre & la poste et entrainez-vous via la synthese générée et conservez votre

consultation consultation de test. preuve de dépot

Sélectionnez les documents en
respectant le Réglement de la
consultation.

Depuis la page d’accueil, vous pouvez accéder au formulaire de création de compte depuis le
menu [Mon compte] en cliquant sur le bouton [Créez votre compte] ou depuis le lien [Créez
un compte].

Manuel entreprises ® 15
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Indiquez votre profil entreprise parmi les choix proposés :
v Une entreprise francaise disposant d'un numéro SIRET

v" Une entreprise francaise basée dans les pays et territoires d'outre-mer (PTOM)
avec un identifiant autre que le SIRET

v Une entreprise étrangére ne disposant pas d'un numéro SIRET

<\

Un particulier

v Une entité publique

La salle des marchés Mardi 28 Mars 2023 - 09:58 heure de Paris.

Inscription

Merci d'indiquer si vous étes:
O Une entreprise frangaise disposant d'un numéro SIRET

O Une entreprise frangaise basée dans les pays et territoires d'outre-mer (PTOM)
avec un identifiant autre que le SIRET

O Une entreprise étrangére ne disposant pas d'un numéro SIRET
O Un particulier

(O Uneentité publique

Le formulaire approprié a votre profil vous est proposé, en fonction de cette sélection.

Pour tous les formulaires, tous les champs sont obligatoires sauf indication
contraire. L’absence de valeur sur I'un de ces champs empéche la validation du
formulaire.

Manuel entreprises ® 16
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Si vous indiquez étre un particulier, vous accéderez a un formulaire allégé permettant

la création d’un compte personnel et individuel.

)

La salle des marchés

Inscription

Pronez bien 10in de saisir votre emait

est ingispensable pour ¢c

Identité

Civisté

Téléphone

Code postal Vite

Notifications électroniques

Cholx de la langue

Qee

Accés acheteur

Manuel entreprises ® 17
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e Sivousindiquez étre une entreprise, vous accéderez a un formulaire complet.

Sa validation aboutira a la création d’un compte personnel rattaché a une entité. Les
utilisateurs ayant indiqué un numéro SIRET (ou identifiant international) identique seront
rattachés a la méme entité.

L’utilisateur qui renseigne un nouveau SIRET (ou identifiant international) peut agir
sur tous les champs du formulaire.

Dans la section « ldentité entreprise », vous étes invité a renseigner les informations
permettant a I'acheteur d’identifier et de contacter I'entreprise dans le cadre du sourcing et
des consultations.

. La salle des marchés B STRT

Inscription

Prenes biem scin de sabir votre email

Zone(s) d'intervention

Secteurs d'activité (0
Activite principse Spéciatiation

Informations légales

PO® - o

Cliqguez sur le bouton [Passer a I'étape suivante] pour renseigner les informations
personnelles.

Manuel entreprises ® 18
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Les informations vous concernant sont a renseigner dans la section « ldentité ». Elles
permettront aux acheteurs de vous identifier lorsque vous retirez un dossier (DC, DAC, DCE)
ou déposez un pli (candidature ou offre).

Via la section « Annuaire sourcing et référencement » vous

Inscription

Prenez bien soin de saisir votre email.

Il est indispensable pour communiquer avec vous et vous tenir au courant des mises a
jour des consultations.

Les champs sont obligatoires sauf indication contraire.

Identité

Nom Prénom

Profession

Email

Téléphone

Notifications électroniques

Choix de la langue

Annuaire sourcing et référencement

La base fournisseurs proposée par achatpublic.com est un service de référencement
accessible a toutes les entreprises pour faciliter les activités de sourcing des collectivités.
Grace a l'annuaire sourcing intégré, elles identifient et consultent la fiche entreprise des
fournisseurs référencés directement depuis leur profil acheteur.

Souhaitez-vous que votre entreprise figure gratuitement dans I'annuaire sourcing mis &
disposition des acheteurs publics ?

Abonnement au référencement premium

Souscrivez & l'option *Référencement premium® pour optimiser la visibilité de votre
entreprise qui remonte immédiatement en téte des résultats de recherches effectuées via
I'annuaire sourcing.

[ Je certifie avoir pris connaissance de la Charte d'Utilisation du service et accepte les
conditions générales d'utilisation afférentes

D I EE Saisissez le captcha dans le champ ci-dessous.

Générer un nouveau captcha

Etape précédente

Les informations & caractére personnel recueillies font 'objet d'un traitement par achatpublic.com, - RCS
Nanterre 447 854 621.

Elles sont nécessaires entre autres, au traitement de votre demande ou pour vous adresser toute
communication relative 4 achatpublic.com et sont enregistrées dans nos fichiers.

achatpu blic.com ou toute société du groupe Infopro Digital pourra utiliser ces fichiers afin de vous
proposer pour leur compte ou celui de leurs clients, des produits et/ou services utiles a vos activités
professionnelles ou vous intégrer dans des annuaires professionnels.

Pour exercer vos droits, vous y opposer ou pour en savoir plus : charte de données personnelles.

pouvez opter pour un

référencement gratuit et optimiser votre visibilité en souscrivant a I'option « Référencement

premium ».
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Le compte créé via ce formulaire dispose, par défaut, des droits d’administrateur.

Les utilisateurs indiquant un numéro SIRET existant pourront agir uniquement sur les
champs de la section « Identité ».

Les champs de la section « ldentité entreprise » apparaissent grisés. Les valeurs sont
modifiables uniquement par les utilisateurs disposant des droits d’administrateur.

Inscription

Prenez bien soin de saisir votre emall
Nesti

Identité entreprise

Ralson saclale

SARL ‘

Adresse

12 rue Général de Gaulle ‘

Code postal Ville

‘ 94000 ‘ | Créteil ‘

Pays.

France |

Téléphone

0766515039

Site web facuratif

Email de contact

[rommamas |

Zone(s) d'intervention

Salsissez le nom d un département ou d une réglon
( Franceentiére )

Secteurs d'activité (1

( Autreactiviee )

Informations légales

SIRET Code NAF/APE (|

‘BEZDMDE\D{]HZ | ‘ 12 ‘

Hom du dirigeant

Michel Jean ‘
CAen€ focuitott Hombre de salarlés

| =]
Forme juridique focultoti

Date dimmatriculation au RCS facultatif

* de intrac ultatif
‘ | | o]

Les droits associés au compte créé via ce formulaire seront ceux de l'utilisateur simple.
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Apreés avoir complété le formulaire, vous devez cocher la case certifi

I la salle des mf:.1rchés—I

ant que vous avez pris

connaissance de la Charte d’utilisation du service et acceptez les CGU, saisir le captcha et

cliquer sur [Valider] pour créer votre compte.

Inscription

Prenez bien soin de saisir votre email.

Il est indispensable pour communiquer avec vous et vous tenir au courant des mises &
jour des consultations.

Les champs sont obligatoires sauf indication contraire.

Identité

Civilité

Nom Prénom

‘ Jean ‘ ‘ Michel ‘
Profession

‘ Chef de produits ‘
Email

‘ jmichel.cavemichel@gmail.com ‘

Téléphone

‘ 0764858577 ‘

Notifications électroniques

Choix de la langue

Francais ~ ‘

Annuaire sourcing et référencement

La base fournisseurs proposée par achatpublic.com est un service de référencement
accessible & toutes les entreprises pour faciliter les activités de sourcing des collectivités.
Grace a l'annuaire sourcing intégre, elles identifient et consultent la fiche entreprise des
fournisseurs référencés directement depuis leur profil acheteur.

Souhaitez-vous que votre entreprise figure gratuitement dans I'annuaire sourcing mis &
disposition des acheteurs publics ?

Abonnement au référencement premium

Souscrivez a l'option *Référencd

8 Confirmez la lecture de la
Charte d’utilisation du service
et acceptez les CGU

E e certifie avoir pris connaissance de la Charte d'Utilisation du service et accepte les
onditions générales d'utilisation afférentes

Saisissez le captcha

D I EE Saisissez le captcha dans le champ ci-dessous.

Générer un nouveau captcha

Etape précédente

Les informations a caractére personnel recueillies font al . , .
Nanterre 447 854 621. Confirmez la création
Elles sont nécessaires entre autres, au traitement de votre demandg of

communication relative a achatpublic.com et sont enregistrées darf n

achatpu blic.com ou toute société du groupe Infopro Digital pourraliti de votre compte
proposer pour leur compte ou celui de leurs clients, des produits etfou ey o=

professionnelles ou vous intégrer dans des annuaires professionnels.
Pour exercer vos droits, vous y opposer ou pour en savoir plus : charte de données personnelles,
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Une fois la création de compte validée, un message de confirmation apparait a I’écran :

Confirmation de création de compte

Vous avez recu un mot de passe temporaire. Afin d'utiliser les services de la salle des
marchés, vous devez personnaliser votre mot de passe.

Vous devrez changer votre mot de passe a la premiére utilisation.

Le compte est créé et un mail de confirmation contenant un identifiant et un mot de passe
vous est envoyé.

lun. 04/07/2022 16:33
notification-service@achatpublic.com

Votre nouveau compte confort sur la plateforme de dématérialisation
A M Gatlle PAYET
Madame, Monsieur,
Un compte utilisateur vient d'étre créé a votre attention sur notre plateforme de dématénalisation.
Votre identifiant : gpayet19
Votre mot de passe : C3Ku2.9a
Ce compte « Particulier » vous permettra de réaliser les opérations suivantes -
+  Téléchargements de DCE

+ Dépéts de plis
+  Dépéts de questions

Conservez précieusement ces informations, elles vous seront d deés lors des phases d'id

Vous pouvez consulter les pré-requis techniques a I'adresse suivante : hitp/www.

Besoin d'aide ? N'hésitez pas & nous contacter.

Bien cordialement,

La société achatpublic.com

Service clients - +33 (0)892 23 21 20 - +33 (0)1 73 25 21 20 depuis les DOM-TOM et IEurope - support@achatpublic.com

achatpublic.com

Lors de votre premiere connexion, vous devrez modifier votre mot de passe.

Personnalisation du mot de passe

Vous avez recu un mot de passe temporaire. Afin d'utiliser les
services de la salle des marchés, vous devez personnaliser votre
mot de passe.

Votre mot de passe doit contenir de 12 3 18 caractéres et

comporter au moins une lettre majuscule, une lettre minuscule,
un chiffre et un caractére spécial.

Mot de passe recu par mail

@
Mot de passe personnalisé

©
Confirmation mot de passe

(O
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4.2 S’identifier

Pour avoir acceés aux fonctions suivantes, vous devez étre identifié :
v Echanger avec la personne publique au sujet d’une consultation,
v Répondre a une consultation,

v" Répondre a une phase restreinte suite a la notification de I'acceptation de sa
candidature

V' Etre prévenu des modifications d’un dossier de consultation déja téléchargé,

v Recevoir les alertes lorsqu’une collectivité publie une consultation (si la collectivité a
choisi de vous offrir cette possibilité)

L'identification n’est pas obligatoire pour télécharger un avis de publicité, télécharger le
réglement de la consultation (RC) ou les piéces de marchés (Dossier de Consultation des
Entreprises- DCE ou Dossier d’Appel a Candidature-DAC)

Toutefois, si vous n’étes pas identifié lors de la phase de téléchargement du dossier de
consultation des entreprises (DCE), vous ne pourrez pas étre tenu informé en cas de
modification du dossier.

Vous pouvez vous connecter dés la page d’accueil de La salle des marchés. Auquel cas, vous
resterez identifié pendant toute la durée de votre session Internet.

Pour vous identifier, saisissez votre identifiant et votre mot de passe dans le pavé
d’authentification et cliquez sur [Se connecter].

@ Connexion

Identifiant

Mot de passe

@]

Mot de passe oublié ?

Nouvel utilisateur ?
Créez votre compte

Vous étes acheteur ?
Connectez-vous ici
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La salle dos marchés

Une fois identifié, votre Mccider
mon coffre-fort
prenom apparait en entete v
Q

de votre page Lo
Recherchez des consultations e S
Quoi?
G
Quand ?

Répondre en 3 étapes
: & '} &

© Seconnecter

© Préparer saréponse

eee

Accen sctetn

4.3 Mot de passe oublié

Dans I'hypothése olu vous avez oublié votre mot de passe, un lien [Mot de passe oublié]
apparait dans le menu [Mon compte].

Cliquez sur [Mot de passe oublié].

Identifiant

Mot de passe

| Mot de passe oublié ? I

Nouvel utilisateur ?

Créez votre compte

Vous étes acheteur 7
Connectez-vous ici

® Connexion ~
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Renseignez votre email et cliquez sur [Valider].

X Un mail vous est alors envoyé avec votre
identifiant et votre nouveau mot de passe.

& Mot de passe oublié?

Si vous avez perdu votre mot de passe, saisissez votre email.
Un mail contenant vos informations de connexion vous sera envoyé,

Emai Vous devrez modifier ce mot de passe lors de
votre premiere connexion.

4.4 Gérer son compte

Une fois identifié, le menu [Mon compte] situé en haut de la page a droite apparait et vous
permet d’avoir acces a votre compte.

ArthurT. A

Mes informations
Mes identifiants
Mon entreprise
Mon coffre-fort
Historique des accés

Historique des échanges

Se déconnecter

A partir de ce menu, vous pouvez accéder aux sous-menus :

v [Mes informations] : accédez aux informations liées a votre compte et modifiez les
informations saisies si nécessaire

\

[Mes identifiants] : visualisez et modifiez vos identifiants ou supprimez votre
compte

[Mon entreprise] : paramétrez I'option « Référencement premium »
[Mon coffre-fort] : gérez les documents de votre coffre-fort

[Historique des accés] : accédez a I’historique de vos derniers accés

NSRANER NN

[Historique des échanges]: accédez a I'historique des échanges (dépot de
guestion, dépot de pli

\

[Accés administrateur] : ce sous-menu apparait uniquement si vous disposez d’un
compte administrateur
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Le menu [Mon espace] est accessible dans le menu de navigation uniquement si vous étes

connecté.

Plusieurs sous-menus :

Mes favoris

AN

Mes consultations en cours
Mes consultations passées

Mes recherches

@ Prospecter

oo
oo Monespace

{§} Se préparer

? Aide

Mes consultations en
cours

Mes consultations
passées

Mes favoris

Mes recherches
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5.1 Mes consultations en cours
Dans cet espace vous s’affichent les consultations :

v Pour lesquelles vous avez effectué un dépot
v Pour lesquelles vous avez commencé un dépot

Mes consultations en cours

Intitulé | Organisme | Date limite

MAPA ouvert alloti GP Service Produits 07/04/2023
MS 1 fournitures de crayons Service Produits 26/05/2023
Services de location de voitures Service Produits 21/07/2023
Gardiennage d'immeubles Service Produits 31/05/2023
Achat de livres audio Service Produits 19/05/2023
Achat de matériaux recyclés Service Produits 23/06/2023
Achat de livres pour enfants Service Produits 02/06/2023

Cliquez sur le bouton [Consulter] pour afficher le détail de la consultation et effectuer un
nouveau dépot ou reprendre un dépo6t de pli que vous n’auriez pas terminé.

Dans ce cas, au moment de répondre, a I'ouverture de la fenétre Java un message s’affichera
a I’écran vous demandant si vous souhaitez « Commencer un nouveau dépot » ou « Continuer
le dépbt en cours » :

nmencer le dépdt ? *

Vous avez précedemment entamé un dépdt sur cette consultation. Souhaitez-vous commencer un nouveau dépdt ou bien continuer le depdt en cours 7

E Commencer un nouveau dépat i Continuer le dépdt en cours
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Vous pouvez accéder a vos consultations en cours directement depuis :

v La page d’accueil en cliquant sur [Tout voir] :

(&) Mes consultations en cours 77 Mes consultations favorites

r}é Travaux de peinture I\ﬁi Travaux de peinture Accéder 3
2023 Service Produits 2023 Service Produits mon coffre-fort
&1; Achat de livres audio f”an Achat de matériaux recyclés

2023 Service Produits 2023 Service Produits

Jin Achat de livres pour enfants » Tout voir
2023 Service Produits Mes recherches

> Tout voir sauvegardées

v" Le menu de navigation a gauche en cliquant sur [Mon espace], puis sur [Mes
consultations en cours] :

@ Prospecter

oo .
oo Monespace Mes consultations en
cours

Mes consultations
passees

{§} Se préparer

Mes favoris

Mes recherches

? Aide
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5.2 Mes consultations passées

Cet espace vous permet de consulter I'historique de vos consultations passées (date limite de
remise des offres expirée) sur lesquelles vous vous étes porté candidat.

Mes consultations passées et tracabilité des échanges

Trier par: Du +récentau-récent v

Informations

Organisme | Intitulé ‘ Type de marché ‘ Date limite | Référence - .
complémentaires
Type de procédure
Service Produits Test GP 2 -RC4 Travaux 30/07/21 2021-06-30 Appel doffres ouvert
12:00 Lieu d'exécution
12 - Aveyron
Type de procédure
Procédure adaptée a une
Service Produits Test négo GP Fournitures 28{’07'&1 2021-07-20 enveloppe
10:00 . AP
Lieu d'exécution
12 - Aveyron
Type de procédure
27/05/21 Procédure adaptée a une
TESTAPC Maintenance des ascenseurs Services 12:00 2021-05-11 enveloppe

Lieu d'exécution
13 - Bouches-du-Rhane

Pour y accéder cliquez sur le menu [Mon espace] accessible dans le menu de navigation a
gauche, puis sur [Mes consultations passées] :

@ Prospecter

oo .
oo Monespace Mes consultations en
cours

Mes consultations
passees

{3\:} Se préparer

Mes favoris

Mes recherches

? Aide
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Cet espace vous permet de consulter les consultations que vous avez ajouté en favoris.

Mes consultations favorites

Intitulé | Organisme \ Date limite

Balayeuse a conducteur portée

Achat de chocolats noirs - CE Service Produits 07/07/2023 Consulter il

Travaux de remplacement de chaudiéres dans les Hauts-
de-Seine

SITEDE
DEMONSTRATION

Service Produits 28/04/2023 Consulter

11/04/2023 Consulter ]

Pour ajouter des consultations parmi vos favoris cliquez sur le bouton Y7 accessible sur les

consultations depuis :

v La liste des consultations :

2 consultations

Travaux de peinture

Date Organisme : Service Produits
limite
Référence : Travaux de peinture

12

Type de marché : Travaux
Mai 2023

12:00 Lieu d'exécution : Aveyron

Achat de matériaux recyclés

Date Organisme : Service Produits
limite

23

Référence : Achat de matériaux recyclés

Type de marché : Travaux

Juin 2023

12:00 Lieu d'exécution : Aveyron

Page1/1 Trier par: Du + récentau -récent v

w

Allotissement : Marché unique

Type de procédure : Appel d'offres ouvert

Allotissement : Marché unique

Type de procédure : Appel d'offres ouvert
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v" La fiche de la consultation :

Travaux de peinture

Date Organisme : Service Produits
limite
Référence : Travaux de peinture Allotissement : Marché unique
12 Type de marché : Travaux Type de procédure : Appel d'offres ouvert
Mai 2023
12:00 Lieu d'exécution : Aveyron

~ Voir la description

Répondre

Consulter le guide en ligne

Avis Piéces de marché Questions/réponses @ Messagerie @

Réglement de la consultation :

Le réglement de la consultation (RC) n'est pas accessible dans cette rubrique. Il peut &tre
mis a disposition dans le dossier de consultation. Dans le cas contraire, veuillez prendre
contact avec I'organisme.

Dossier de consultation des entreprises - DCE :

Vous pouvez accéder a vos consultations favorites directement depuis :

v La page d’accueil en cliquant sur [Tout voir] :

&) Mes consultations en cours 77 Mes consultations favorites

I\“l‘lzi Travaux de peinture ’31; Travaux de peinture Accéder a
2023 Service Produits 2023 Service Produits mon coffre-fort
I\"I*IZi Achat de livres audio J::‘?‘ Achat de matériaux recyclés

2023 Service Produits 2023 Service Produits

Jjn Achat de livres pour enfants

2023 Service Produits Mes recherches

» Tout voir sauvegardées
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v Le menu de navigation a gauche en cliquant sur [Mon espace] puis sur [Mes favoris] :

@ Prospecter

oo .
oo Monespace Mes consultations en

cours

Mes consultations

passées
{9} Se préparer

Mes favoris

Mes recherches

? Aide

5.4 Mes recherches

Cet espace vous permet de consulter les recherches que vous avez sauvegardées.

Mes recherches sauvegardées

Nom de larecherche

Marecherche 5

Marecherche 4 - Avis

Ma recherche 3 - Aspects sociaux/environnementaux
Marecherche 2 - Marchés de services

Marecherche 1 - Marchés de fournitures

Trier par: Du + récent au - récent

| Date de sauvegarde

05/04/2023

04/04/2023

04/04/2023

04/04/2023

04/04/2023

Consulter T

Consulter Ty

Consulter Ty

=

Consulter

=

Consulter
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Pour sauvegarder une recherche, vous devez lancer votre recherche via le moteur de
recherche, une fois sur la liste des consultations cliquez sur [Sauvegarder la recherche] dans
le menu de recherche a gauche :

Quoi ?

Saississez un mot-clé

Services | Fournitures | Travaux

ou?

Saisissez le nom d'un département ou
d'une région

|

Quand ?
Du ji/mm/aaaa

03/04/2023 5

Au ji/mm/aaaa

Lundi 03 Avril 2023 - 17:26 heure de Paris. @ Gadller. v

. Page1/1 Trier par : Du + récentau - récent v
3 consultations

Marché de téléphonie mobile

00 =~

Date Organisme: Mairie de Carthagne
limite
Référence :TM2023 Lots:3 o
21 Type de marché : Fournitures Type de procédure : Appel doffres ouvert
3

Lieu d'exécution: Bouches-du-Rhéne

Achat de véhicules d'occasion T

jifmm/aaaa B

Plus de critéres

Type de consultation souhaité

Appel d'offres ouvert v

Code CPV recherché

Date Organisme : OCAPIAT
limite
Référence :VO-2023-SAD Allotissement : Marché unique o
30 Type de marché : Fournitures Type de procédure : Systéme dacquisition...
Juin2028
12:00 Lieu dexécution: Paris
Systéme d'acquisition dynamique D
Date Organisme : APCFC HABITAT CARTHAG
limite
Référence : 20220524 Allotissement : Marché unique o
12 Type de marché : Fournitures Type de procédure : Systéme d'acauisition...
Juin2030
12.00 Lieu d'exécution : Hauts-de-Seine

Critéres spécifiques

0 Avis D DUME

& Aspects sociaux

R Aspects environnementaux

O Relancerla recherche

2
&
3
S
4
3

~ Sauvegarder larecherche

Page1/1

Une pop-up « Sauvegarder ma recherche » s’ouvre, saisissez le nom que vous souhaitez lui
donner, puis cliquez sur [Sauvegarder] :

Sauvegarder ma recherche

Saisissez le nom que vous souhaitez donner a cette recherche.

Vous la retrouverez ainsi facilement dans la rubrique « Mon espace ».

Nom de la recherche

Manuel entreprises ® 33



. T
achatpublic Helelsy | la salle des marchés

6. Historique

Dans le menu [Mon compte], lorsque vous vous connectez vous avez acces aux rubriques
[Historique des accés] et [Historique des échanges].

MarieP. ~

Mes informations
Mes identifiants

Mon coffre-fort

Historique des accés

Historique des échanges

Accés administrateur

Se déconnecter

R/

+* Historique des acces

Dans l'espace [Historique des acces], vous accédez aux logs de connexion.
Le résultat présente la date et I'IP de connexion correspondant.

Vous pouvez :

V' trier les résultats du plus récent au moins récent et inversement
v exporter 'historique au format csv
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Historique des derniers accés
Trier par: Du + récent au - récent

Date | IP de connexion
03/04/23 11:26 78.197.250.240
03/04/23 08:56 78.197.250.240
31/03/23 15:39 78.197.250.240
31/03/23 12:02 78.197.250.240
31/03/23 11:01 78.197.250.240
31/03/23 09:49 78.197.250.240
30/03/23 18:00 185.59.8.12

30/03/23 17:47 185.59.8.12

®,

+* Historique des échanges

Cet espace permet de consulter I'historique des échanges avec la personne publique.

Historique et tracabilité des échanges
Trier par: ~

Organisme \ Intitulé \ Type de marché \ Type | Date

XLL(I:'E MASSOSS TEST Achat d'ordinateurs portables Fournitures DEPOT_QUESTION 30 mars 2023 14:39:51
Service Produits MS 1 fournitures de crayons Fournitures DEPQT_PLI 30 mars 2023 14:20:48
Service Produits Services de location de voitures Fournitures DEPQT_PLI 30 mars 2023 12:08:44
Service Produits Gardiennage d'immeubles Fournitures DEPOT_PLI 30 mars 2023 12:01:08
Service Produits Achat de livres audio Fournitures DEPOT_PLI 30 mars 2023 11:45:10
Service Produits Achat de matériaux recyclés Travaux DEPOT_PLI 30 mars 2023 09:47:06
Service Produits Achat d'ordinateurs - CE Fournitures DEPOT_QUESTION 29 mars 2023 17:55:47
Service Produits Achat de livres pour enfants Fournitures DEPOT_QUESTION 29 mars 2023 17:54:38

L’ensemble des échanges est tracé et horodaté. Vous avez acces au nom de I'organisme, a
I'intitulé de la consultation, au type de marché, au type d’échange (dépo6t de pli, de question,
retrait de DCE, etc.) et a la date de I'échange.

Vous avez la possibilité de trier les résultats du plus récent au moins récent et inversement.
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7. Gestion du coffre-fort électronique

Le coffre-électronique est un espace de stockage dans lequel vous pouvez conserver les
attestations et autres documents que vous souhaitez mettre a disposition des acheteurs
publics.

Seuls les acheteurs en charge des consultations auxquelles vous avez répondu auront la
possibilité de visualiser et de télécharger les documents conservés dans cet espace.

7.1 Accéder a son coffre-fort électronique

Une fois identifié, le menu [Mon coffre-fort] est accessible a tout moment depuis le menu
[Mon compte] situé en haut a droite de la page.

Il est également accessible depuis la page d’accueil.

La salle dos marchés T 407 rosee @ Gowviatier. ~

2 Mes consultations en cours ©7 Mes consultations favorites ® I—I
1 Aratdatres 39 Courminass deburems Accédera

Voo dugecd Vit Supros mon coffre-fort

llllllll Tout volr o e
Mes recherches
sauvegardées

Recherchez des consultations 4 onsutatonT BNGU R, R eI
Quoi ?
Sainaissez un mot-<ié
ou?
Sauissez e o dun Sépartement o0 d e région
Quand?
D ‘ Av

00X .

v Phus e critires
Répondre en 3 étapes
ey ] 4
!‘-E’ ’ R =
© Se connecter © Préparer saréponse © Déposer son pli
sert Vot n compte o eationde votre Aort seliie
[oXoXc) - - Fomaer — Accts acheteus

/'\ Attention, il est impératif d’avoir créé un compte associé a un code SIRET de I'entreprise
pour accéder a ce service.
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7.2 Présentation du coffre-fort électronique

I la salle des march s—l

Cet espace vous permet de conserver en ligne les attestations les plus fréquemment
demandées dans le cadre de la candidature aux marchés publics ainsi que les autres
documents que vous souhaitez mettre a disposition des collectivités auprés desquelles vous

voulez soumissionner (catalogue, lettre de présentation...).

A partir de cet écran, vous pouvez :

v" Visualiser, ajouter, modifier ou supprimer vos attestations

v" Visualiser, ajouter, modifier ou supprimer vos autres documents

Mon coffre-fort électronique

mettre a disposition des acheteurs publics dans le cadre des données de candidatures.

Adressez-vous a l'administrateur du compte de votre entreprise pour connaitre le nom de cette personne ol

Le coffre-fort électronique permet d'enregistrer en ligne les attestations ainsi que les documents complémentaires que votre entreprise souhaite

Ces fichiers ne seront consultables que par les acheteurs en charge des consultations pour lesquelles votre entreprise a soumissionné.
Seuls les utilisateurs disposant des droits "Gestionnaire du coffre-fort” ont |a possibilité de modifier les documents disponiblegd

Gérer vos attestations

Attestations

La garantie de validité des attestations enregistrées dans cet espace est de votre responsabilité. Assurez-vous de les maintenir & jour réguliérement.
Nom du document | Date d'émission | Dated'expiration | Actions
¥ KBIS ‘ 14/08/2025 B ‘ 14/11/2025 o W
¥ URSSAF ‘ 14/08/2025 B ‘ 14/02/2026 < W
¥ Assurance décennale ‘ 14/08/2025 B ‘ ‘ 1411172025 5 ‘ [ Consulter } o W
¥ Assurance civile ‘ 14/08/2025 B ‘ | 1411112025 B | [ Consulter J < 0]
¥ Déclaration sur 'honneur ‘ 14/08/2025 B ‘ | 14/08/2025 = | [ Consulter } o W
¥ IMPOTS ‘ 14/08/2025 B ‘ 14/12/2025 o W

Autres documents

Cet espace vous permet de stocker les documents complémentaires que vous souhaitez mettre & dispositi

Espace disponible

Gérer vos autres documents

22.7 Mo libres sur 30 Mo disponibles

Ajouter une piéce jointe facultatif

Formats acceptés : jpg, pdf, doc, ppt

non obligatoires, vous disposez d'un espace de 30 Mo.

Déposez votre fichier ou cliquez ici

Nom du document \ Date de mise a jour

Catalogue. pdf 20/08/2025-08:42

Lettre de presentation.pdf 20/08/2025-08:43

| Actions
© "Ij
© rlj
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7.3 Gérer mes attestations

Dans cette rubrique, vous avez la possibilité de stocker les attestations les plus fréquemment
demandées dans le cadre de la candidature aux marchés publics. La liste de ces documents
est prédéfinie et peut étre complétée dans la rubrique « Autres documents ».

Si aucun document n’a été précédemment mis en ligne, cliquez sur le bouton [Parcourir] situé
en face de l'intitulé du document puis sélectionnez le document correspondant sur votre
poste de travail.

Attestations

La garantie de validité des attestations enregistrées dans cet espace est de votre responsabilité. Assurez-vous de les maintenir & jour réguliérement.

Nom du document \ Date d'émission | Date d'expiration \ Actions

7 KBIS 14/08/2025 | 14/11/2025 o m
¥ URSSAF 14/08/2025 i 14/02/2026 QT
¥ Assurance décennale 14/08/2025 ] ‘ 14/11/2025 5 ‘ { Consulter ] oW
@ Assurance civile 14/08/2025 5 ‘ 1471172025 5 ‘ { Consulter ] o W

¥ Déclaration sur I'honneur - -
@ IMPOTS [14!08;‘2025 ﬁ‘ 14/12/2025 ] [ < W ]

Lorsque vous ajoutez un document correspondant a une attestation, vous avez la possibilité
de renseigner la date d’émission du document. Pour les documents ci-dessous la date
d’expiration est affichée automatiquement :

- KBIS
- URSSAF
- Impbts

Pour les autres documents vous avez la possibilité de sélectionner une date d’expiration. Cette
derniere permet a I'outil de vous notifier lorsque vos documents expirent.
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Dés I'ajout de vos documents, les boutons détaillés ci-dessous s’affichent. lls permettent de :

visualiser le document mis en ligne

v
v {3 mettre a jour le document
|

supprimer le document

L'enregistrement de vos ajouts ou modifications de documents est automatique vous n’avez
aucune action a effectuer.

Dans le cas ou la date d’expiration d’un document est atteinte, une alerte s’affiche a la
connexion et vous indique qu’une ou plusieurs attestations de votre coffre-fort ne sont plus
valides :

(O Coffre-fort électronique

Une ou plusieurs attestations de votre coffre-fort ne sont plus valides.

Cliguez icisi vous souhaitez les mettre a jour.

Si vous souhaitez mettre a jour vos documents utilisez le lien [Cliquez ici] sinon cliquez sur
[Ok] pour faire disparaitre 'alerte. En plus de cette alerte une pastille rouge apparait sur le
menu « Accéder a mon coffre-fort » tant que les documents ne sont pas a jour :

(& Mes consultations en cours % Mes consultations favorites (D
sgot Installation de bornes électriques Aucune consultation favorite. Accéder a
202;; Ville du Produit mon coffre-fort

c}g REALISATION D&d#146;UNE ETUDE

2025 SM PNR OPF

30 O\

SADSDM-10133
Sept.

005 VilleduProduit Mes recherches

> Tout voir sauvegardées
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La rubrique « Autres documents » vous permet de stocker les documents complémentaires
gue vous souhaitez mettre a disposition des acheteurs publics. L'espace alloué pour le
stockage de ces documents est limité a 30 Mo.

Autres documents

Cet espace vous permet de stocker les documents complémentaires que vous souhaitez mettre a disposition des

acheteurs publics. Pour ces documents non obligatoires, vous disposez d'un espace de 30 Mo. , . .
Compteur d’espace disponible

Espace disponible 29.8 Mo libres sur 30 Mo disponibles

Ajouter une piéce jointe facultatif

Formats acceptés: jpg. pdf, doc, ppt - Poids max : 20 Mo

Aiouter un document

Déposez votre fichier ou cliquez ici :
= /_l ____ —| | Tableau des documents

Nom du document | Date de mise a jour | Actions

DUME 16/09/2022 - 17:04 < Tiiy

Si vous avez d’ores et déja mis en ligne un document, la date de la derniére mise a jour est
indiquée et les pictogrammes détaillés ci-dessous s’affichent. lIs permettent de :

——,

Consulter J visualiser le document mis en ligne

t

v
v modifier le document
v T

supprimer le document

L'enregistrement de vos ajouts ou modifications de documents est automatique vous n’avez
aucune action a effectuer.

Seuls les utilisateurs disposant du droit « Gestionnaire du coffre-fort », attribué par
I'administrateur, peuvent gérer les documents enregistrés dans le coffre-fort.
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8. Les services Entreprises

I la salle des march s—I

8.1 Gérer le référencement

Seuls les utilisateurs disposant des droits d’administrateur peuvent gérer le
référencement de I'entreprise.

Activer le référencement gratuit

Une fois connecté, accédez aux informations saisies lors de votre inscription en cliquant sur le

menu [Mon compte] puis sur le bouton [Mes informations].

Mes identifiants

Mon entreprise

Mon coffre-fort

©P Gasller. ~

Mes informations

Historique des accés
Historique des échanges

Acces administrateur

Se déconnecter

Rendez-vous dans l'onglet [Mes options] pour indiquer votre souhait de figurer dans
I’'annuaire sourcing mis a disposition des acheteurs, puis cliquez sur [Valider] pour enregistrer

votre choix.

La salle des marchés

Mes informations

Prenez bien soin de saisir votre email.
Il est indispensable pour communiquer avec vous et vous tenir au courant des mises a

jour de Itations,
Les champs sont obligatoires sauf indication contraire.
Mes données personnelles Mes données entreprise

Mes options

Annuaire sourcing et référencement

La base fournisseurs proposée par achatpublic.com est un service de référencement
accessi entreprises pour les acth cing des
consultent la fiche
profil acheteur.

collectivités. Grace a 'annuaire sourcing intégré, elles ider
entreprise des fournisseurs référencés directement depuis

Souhaitez-vous que votre entreprise figure gratuitement dans l'annuaire sourcing mis &
disposition des acheteurs publics ?

( R
Oui | Non /\

Abonnement au référencement premium

Souscrivez a l'option *Référencement premium® pour optimiser la visibilité de votre
en immédiatement en téte des résultats de recherches effectuées

vial'a

Ensavoir plus

@P Gaslier. v
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Paramétrer 'option « Référencement premium »

Une fois connecté, rendez-vous sur le sous-menu [Mon entreprise].

GaélleP. A

Mes informations

Mes identifiants

IMonentreprise I

Mon coffre-fort
Historique des accés
Historique des échanges

Acces administrateur

Se déconnecter

Vous accédez aux sections dédiées au paramétrage des différents services associés a I'option
premium.

Si votre entité n’est pas encore abonnée, vous accédez a la présentation
des services associés a l'option premium et aux modalités de souscription.

Améliorez la mémorisation de votre entreprise en ajoutant un logo via la section « Identité
visuelle ».

Mon entreprise

|dentité visuelle

Sélectionnez le logo (au format jpeg, gif ou png) qui apparaitra sur la fiche de présentation de votre entreprise dans la base
fournisseurs. Limage sélectionnée est automatiquement redimensionnée pour s'intégrer au format requis (250 x 20px ou 90 x 90px).

il Le fichier sélectionné ne doit pas depasser 1 Mo
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Renseignez la « Présentation de votre entreprise » pour améliorer la compréhension de votre
activité par les acheteurs. Un éditeur de texte riche vous permet de mettre en forme le
contenu ajouté. Cliquez sur le bouton [Enregistrer] pour rendre votre saisie visible sur votre
fiche entreprise.

Présentation de votre entreprise

('}
Il
Il
[
i
4
i
4
il
hil
)

Formats*+ A ~ A~ B [

p
30/4000 caractéres

Indiquez les mots clés grace auxquels les acheteurs pourront vous retrouver facilement lors
de leurs recherches. Saisissez un terme et cliquez sur [Ajouter] pour I'enregistrer.

Mots clés

Ameéliorez le référencement de votre entreprise en ajoutant les mots clés correspondant a son activité et
augmentez sa visibilite.

[achats X]|[produits X|

Valorisez les certifications obtenues par votre entreprise et ajoutez les attestations justifiant
de leur obtention en cliquant sur [Ajouter un document]. Une pop-up s’ouvre, vous
permettant de renseigner les informations relatives a la certification et d’ajouter I'attestation.
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Editer une certification

Cet espace vous permet de renseigner la liste des certifications obtenues par votre entreprise et les
attestations correspondantes.

Ajouter un document

Type de certification Date d'obtention Date d'échéance Action

Ma certification 27/01/2023 27/01/2024 & i

Détaillez la présentation de vos produits en ajoutant vos catalogues et documentations.
Cliquez sur [Ajouter un document], la pop-up s’ouvre et vous permet d’ajouter le fichier et
son intitulé.

Catalogues et documentations

Catalogues, mémoires fonctionnels, références clients, présentations vidéo sont autant d'informations
susceptibles de renseigner les acheteurs publics sur I'activité de votre entreprise. Ajoutez ici les
documents qui vous permettront de faire la différence.

Ajouter un document

Nom du document Date de mise a jour Taille du fichier Action

Autre document 13/04/2023 57 Ko & fii

Contrélez I'espace disponible en temps réel grace a la jauge et faites une demande pour
augmenter rapidement votre capacité de stockage en cliquant sur le bouton [Plus d’espace ?].

Espace disponible

Suivez en temps réel I'espace de stockage dont vous disposez.

Espace disponible | 11 vous reste 89.67 Mo sur les 90 Mo disponibles

Plus d'espace ?

Visualiser la fiche

Vos modifications sont visibles instantanément par les acheteurs.
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8.2 Alertes par collectivité

I la salle des march s—l

Certaines collectivités choisissent d’offrir aux entreprises la possibilité d’étre notifié a chaque

publication d’une consultation. Si vous accédez a La salle des marchés a partir d’une

consultation mise en ligne par I'une de ces collectivités :
v un sous-menu [Mes alertes] supplémentaire apparait dans le menu [Prospecter]
v un bloc supplémentaire [Gérer mes alertes] sur la page d’accueil

La salle des marchés

2 Mes consultations en cours
9

Achat d'ampoules

> Tout volr

Recherchez des consultations

Quoi?

Salssissez un mot-clé

ou?

Saisissez le nom d'un département ou d'une région
Q

Quand?

Ou jmensass AU /mmvasa

mnasas | [mavonan

Q. Lancer la recherche

I¢

it 1épor

©e0e

28
28

9

O}

© Se connecter © Préparer saréponse

¥7 Mes consultations favorites =)

Etude de faisabilité pour la construction Accéder 3
Vilke du produit

Marché de fournitures
Travaux de peinture 0
Ville du produit .
Gérer
> Tout voir Mes alertes
2 consultations aujourd'hui > Voir laliste

v Plusde critéres

Répondre en 3 étapes

w5 O Créez Un compte Vérifez la configuration de votre
sondre  la viata

Accéder au guide en figne

& ArthurT. v

mon coffre-fort

Acces achetour
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Vous avez la possibilité de paramétrer les alertes

V' par secteurs d’activités :

La salle des marchés Vendredi 31 Mars 2023 - 17:33 heure de Paris.

Mes alertes

Choisissez vos secteurs d'activités afin d'étre averti(e) par mail lorsqu'un avis est
publié par I'un de nos organismes. Produits alimentaires, boissons, tabac et produits
connexes.

@ Produitsagricoles, de I'élevage, de la péche, de la sylviculture et produits connexes.
@ Produits pétroliers, combustibles, électricité et autres sources d'énergie.

@ Produitsd'exploitation des mines, métaux de base et produits connexes.

@ Produits alimentaires, boissons, tabac et produits connexes.

@ Machines agricoles.

(0 Vétements, articles chaussants, bagages et accessoires.

(O Produits en cuir et textiles, matériaux en plastique et en caoutchouc.

() Imprimés et produits connexes.

(O Produits chimiques.
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v Par région :

La salle des marchés Vendredi 31 Mars 2023 - 17:35 heure de Paris.

Mes alertes par région

Choisissez vos régions afin d'étre averti(e) par mail lorsqu'un avis est publié; par I'un de
nos organismes et que le lieu d'exécution se trouve dans I'une des régions que vous

aurez choisies.
Mes alertes par région
(0 Nord Pas-de-Calais
(O Champagne Ardenne
O Alsace
[ ledeFrance

(O PaysdelaLoire

Vous pouvez a tout moment modifier les paramétres de vos alertes.
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8.3 Rechercher un marché dans les données essentielles

Vous pouvez a partir du menu [Prospecter] accéder au moteur de recherche des données
essentielles des marchés attribués par un acheteur public.

2 sous-menus sont a disposition :
v [Données essentielles achatpublic.com] : propose toutes les données publiées via le
Profil acheteur achatpublic.com
v" [Données essentielles data.gouv]: reprend toutes les données publiées sur la
plateforme nationale « data.gouv.fr »

Saisissez les informations de I'organisme dont vous voulez visualiser les données, puis cliquez
sur le bouton [Lancer la recherche].

Données essentielles

Rechercher les données essentielles relatives & un marché public

Quoi?

Saississez un mot-clé

Quand?

Choisissez I'année de publication

[ Année de publication v]

Détails supplémentaires

Code CPV recherché
| | :

SIRET

| |

Type de consultation souhaité

I Procadure de passation vI

Nature du marche
I Tous v]

Choix des titulaires
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Les marchés correspondant s’affichent, vous pouvez :

I la salle des march s—I

V" trier les marchés du plus récent au moins récent et inversement

v télécharger le JSON en cliquant sur le bouton

’ ) < | Page11/11
Quoi? 102 marchés =

Saississez un mot-clé

‘ maire de tarbes ‘ AMENAGEMENT PLACE DU FOIRAIL - 3EME PHASE - VOIE EST.

Qrganisme : Mairie de Tarbes
Quand ?

Choisissez I'année de publication

Type de marché : Marché

Type de procédure : Procédure adaptée

Annee de publication v Date de publication : 06/03/19 00:00

Détails supplémentaires AMENAGEMENT PLACE DU FOIRAIL - 3EME PHASE - VOIE EST.
Code CPV recherché

| E

Organisme : Mairie de Tarbes

Type de marché: Marché

SIRET Type de procédure : Procédure adaptée

‘ ‘ Date de publication : 06/03/19 00:00

Type de consultation souhaité Page 11/11

| Procédure de passation V|

Type de marché

Tous V|

Choix des titulaires

< Relancer larecherche

Trierpar: Du + récent au - récent  «

&= Télécharger

&= Télécharger
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Cliquez sur le marché qui vous intéresse pour afficher le détail sur la page :

- Retour

ACHATS DE VEHICULES NEUFSET OCCASIONS<br />LOT2-LOT8-LOT 2

Organisme : Mairie de Tarbes

Type de marché: Marché
B2 Télécharger
Type de procédure : Marché négocié sans publicité ni mise en concurrence préalable

Date de publication: 03/09/19 3 00:00

Acheteur Marché public Caractéristiques financiéres Attributaires

SIRET de l'acheteur : 21650440700018

Nom de l'acheteur : Mairie de Tarbes

Vous pouvez télécharger le JSON en cliquant sur le bouton .

8.4 Télécharger le manuel

Sur la page d’accueil, dans le menu de gauche, cliquez sur [Aide] puis sur [Documentation]
pour accéder au téléchargement des différents manuels dédiés aux entreprises.

@ Prospecter

{é} Se préparer

Pocumentation

Ressources

Service clients

Vous y trouverez le manuel entreprises, la présentation des évolutions, un guide rapide de
réponse a une consultation, le manuel parapheur, les Astuces Mac OS, un tutoriel Mac
lancement Java WS, le guide d’installation OpenWebStart, la FAQ et les notes de version, ainsi
que des tutoriels vidéo.
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Documentation
Manuel entreprises Guide rapide de réponse a Manuel parapheur Installation
une consultation OpenWebStart
@
Tutoriel Mac Astuces Mac OS Foire aux questions Notes de version
lancement Java WS lancement Java WS
Tutoriel

Commel@pondre
avec un dépot classique

Commen@pondre
avec un dépot simplifié

Comment répondre avec un dépbt simplifié Comment répondre avec un dépét classique

Répond@vec un

formulaire e-Dume

Comment répondre avec un e-Dume

Cliquez sur le document ou la vidéo souhaitée pour accéder a son téléchargement.
A l'issue du téléchargement, un document ou une vidéo s’ouvre, vous pouvez imprimer ce
fichier ou enregistrer la vidéo sur votre poste de travail.
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9. Rechercher une consultation

Le moteur de recherche de consultations constitue la page d’accueil de La salle des marchés.

Pour accéder au moteur de recherche et ce depuis n’importe quelle page, cliquez sur
[Prospecter] puis sur [Recherche] dans le menu de gauche.

Données essentielles
achatpublic.com

Données essentielles
data.gouv

&} Se préparer

?) Aide
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9.1 Le moteur de recherche
Renseignez vos critéres de recherche puis cliquez sur [Lancer la recherche].

Le nombre de consultations est affiché, vous avez également la possibilité de cliquer
directement sur [Voir la liste].

- 134 Itati i d'hui oir la liste
Recherchez des consultations consultations aujourdiul > Voirlalist

Quoi?

Saississez un mot-clé

(Services Fournitures | Trava |.|x)

on?
Saisissez le nom d'un département ou d'une région
Quand?
Du jj/mm/aaaa Au jj/mm/aaaa
jiimm/aaaa ) jiimm/aaaa =9

Q. Lancer larecherche

v  Plus de critéres

Cliquez sur [Plus de critéres] si vous souhaitez faire affiner votre recherche.
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. 134 consultations aujourd'hui > Voirlali
Recherchez des consultations consultations aujourchul ol la iste

Quoi ?

Saississez un mot-clé

(Services Fournitures Travaux)

ou?
Saisissez le nom d'un département ou d'une région
Quand?
Du jj/mm/aaaa Au jj/mm/aaaa
jilmm/aaaa 59 jifmm/azaaa 59

~ Moins de critéres

Type de consultation souhaité

Tous v

Code CPV recherché

Critéres spécifiques

(El Avis) (D DUME) C%. e—signature) (ﬁ Aspects sociaux) (Q Aspectsenvironnementaux)
Q. Lancerlarecherche
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Les critéres de recherche

v" Quoi? : mot-clé a saisir (nom de la personne publique, référence ou intitulé de
marché)

v Nature des prestations : a choisir parmi « Services / Fournitures / Travaux »

<

Ou ? : nom(s) de département(s) et/ou de région(s) a saisir
v" Quand ? : vous pouvez rechercher des consultations en fonction de leur date limite de
remise des plis

v Type de de consultation souhaité : a choisir parmi les différents types de procédure
de passation

v Code CPV : ce code CPV (Common Procurement Vocabulary, Vocabulaire commun pour
les marchés publics de I'Union Européenne) correspond au code CPV principal de la
consultation. Une aide a la saisie est disponible

V' Critéres spécifiques : filtrer les consultations avec avis de publicité, DUME, signature
électronique, aspects sociaux et aspects environnementaux

Astuces

v" Plus vous utilisez de critéres de recherche, plus vous limitez le nombre de résultats,

v Si pour le code CPV, vous ne vous souvenez que des trois premiers chiffres par
exemple, la recherche vous renverra toutes les consultations contenant des codes CPV
commencant par la méme séquence de trois chiffres,

v Vous pouvez saisir qu’une partie d’'un champ. Par exemple, si vous recherchez une
consultation du Conseil Départemental de la Haute Savoie vous pouvez indiquer
simplement le mot « Savoie » dans le champ « Quoi »,

v Si vous renseignez un mot ou une expression ayant une syntaxe incorrecte, cela
engendrera un échec de votre recherche. Par exemple si dans le champ organisme,
vous indiquez « Conseil Départemental de Haute-Savoie » au lieu de « Conseil
Départemental de Haute Savoie », votre recherche n’aboutira pas,

V' Essayez de vous limiter aux critéres dont vous étes sir.
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9.2 Affichage des résultats de recherche

Apreés avoir cliqué sur [Lancer la rechercher] depuis le moteur de recherche vous obtenez la
liste des consultations correspondant a vos critéres de recherche.

Land! 03 Aur 2023 17126 heure de Part Triez les consultations par date
ou par ordre alphabétique

Quoi?

Saississez un mot-clé ) Page1/1 Trier par: Du + récentau-récent v
| | 3 consultations

Services | Fournitures | Travaux

Marché de téléphonie mobile

Date Organisme : Mairie de Carthagéne
limite

Référence : TM2023 Lots: 3

v
(<]
o

@00

u?
ou? Type de marché : Fournitures Type de procédure : Appel dioffres ouvert
Saisissez le nom d'un département ou Lieu d'exécution : Bouches-du-Rhane
d'une région
Achat de vehicules d'occasion o
Quand?
Date Organisme: OCAPIAT
Du ji/mm/aaaa limite
Référence : VO-2023-SAD Allotissement : Marché unique
03/04/2023 5 20 (o)
Type de marché : Fournitures Type de procédure : Systéme d'acquisition...
Juin 2028
Ao Tmfenen 12:00 Lieu d'exécution : Paris
jymm/aaaa B ‘

Systéme d'acquisition dynamique

Plus de critéres Cliquez sur une consultation

A el Ili)’:i:; Organisme : APCFC HABITAT CARTHAG pour en faire appara'l‘tre |es
| Appel doffres ouvert . 12 Référence: 20220524 Allotissement : Marché unigue détails.
Type de marché : Fournitures Type de procédure : Systéme d'acquisition.
Juin 2030
Code CPV recherché 12:00 Lieu d'exécution : Hauts-de-Seine
[ o
Page1/1
Critéres spécifiques
& Aspects soci o PPN
Modifiez les criteres de votre
rechercher si nécessaire et cliquez sur
[Relancer la recherche]
o]
Sauvegardez votre recherche
~ Sauvegarder la recherche

Cliquez ensuite sur une consultation pour faire apparaitre la fiche de la consultation, Cf.
paragraphe « La fiche de la consultation ».
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10. La fiche de la consultation

Lorsque vous accédez a une consultation via le moteur de recherche (cf. [Rechercher une
consultation]) ou via I'adresse Internet de la consultation (information publiée dans I'avis
d’appel public a la concurrence), vous accédez directement a la fiche de la consultation avec
les détails.

Différents onglets apparaissent :

Avis

Lots (si la consultation est allotie)
Pieces de marché
Questions/réponses

Messagerie

AN NI NI NN

Vous arrivez par défaut sur I'onglet [Pieces de marché] :

& Retour

Achat de chocolats noirs - CE

Date Organisme : Service Produits
limite @
Référence : Achat de chocolats noirs - CE Lots:3
07 Type de marché : Fournitures Type de procédure : Procédure adaptée 3 une...
Juil. 2023
12:00 Lieu d'exécution : Aveyron

v Voir ladescription

Répondre

Avis Lots © Piéces de marché Questions/réponses @ Messagerie

Réglement de la consultation :

Télécharger le réglement
de la consultation

Dossier de consultation des entreprises - DCE :

dce-v2.zip - w
539Ko-05/04/23 Télécharger

Cliquez sur [Voir la description] pour afficher le détail complet.
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& Retour
Achat de chocolats noirs - CE
Date Organisme : Service Produits
limite
Référence : Achat de chocolats noirs - CE Lots: 3
07 Type de marché : Fournitures Type de procédure : Procédure adaptée 2 une...
Juil. 2023
172-00 Lieu d'exécution : Aveyron
~ Masquer la description

Temps

T Description : Achat de chocolats noirs - CE

93 Code CPV recherché: 15842100 - Chocolat.

jour(s) . .

Date d'ouverture de la salle : 29 mars 2023 16:46 (heure de Paris)
1 Date limite de remise des plis: 7 juillet 2023 12:00 (heure de Paris)
heure(s)
'IH%HHHHII
Avis Lots @ Piéces de marché Questions/réponses € Messagerie
Réglement de la consultation :
Télécharger le réglement
de la consultation
Dossier de consultation des entreprises - DCE :
dece-v2.zip .
539K0-05/04/23 Teélécharger

10.1 Avis de publicité

Cliquez sur le bouton [Consulter] pour visualiser I'avis de publicité.
Différents avis peuvent étre disponibles : original, rectificatif, attribution, annulation.
Vous retrouvez I'information dans [Type d’avis].

Avis Lots © Pieces de marché Questions/réponses €@ Messagerie @

Référence | Date d'envoi en publication

3867049 . -

Type d'avis

L'avis de publicité s’affiche dans une nouvelle fenétre.
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10.2 Lots

L'onglet [Lots] ne s’affiche que si la consultation est allotie. Vous avez le nombre de lots qui
s’affiche au niveau de 'onglet.

Avis Lots © Piéces de marché Questions/réponses € Messagerie @
N° de lot | Intitulé
1 Chocolats noirs avec noix
2 Chocolats noirs sans noix
3 Chaocolats noirs ?0% de cacao

10.3 Pieces de marché

Depuis le 1°" janvier 2010, il n’est plus obligatoire de s’identifier pour accéder au DCE, vous
devez donc choisir de vous identifier ou non.

ATTENTION : Notez que si vous choisissez de ne pas vous identifier, vous
ne pourrez étre tenu au courant d’une éventuelle modification du DCE.

Dés que vous cliquez sur [Pieces de marché] dans le menu de gauche, un avertissement
s’affiche. Vous pouvez choisir de vous identifier ou non.

@ Connexion/ Inscription

Identifiez-vous ou créez gratuitement votre compte afin d'étre tenu informeé des
maodifications sur une consultation et pouvoir déposer une réponse. Vous pouvez
également télécharger les piéces de maniére anonyme.

Souhaitez-vous vous identifier ?
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Sans s’identifier
Si vous sélectionnez [Non] le DCE se télécharge automatiquement.
En s’identifiant

Si vous choisissez de vous identifier, sélectionnez [Oui], la page « Connexion / Inscription »
s’affiche.

Si vous possédez un compte, renseignez les champs « Identifiant/Mot de passe » et cliquez
sur [Se connecter].

Si vous ne possédez pas de compte, cliquez sur [Inscrivez-vous] afin d’accéder au formulaire
de création de compte, (cf Paragraphe. « Créer son compte »).

“ Retour
Identifiant
Saisissez votre identifiant et mot ‘ ‘
Achat de chocolats noirs - CE de passe puis CIlquez sur [Se Mot de passe
connecter] pour vous authentifier ‘ © ‘
I!\::r?ittee Organisme : Service Produits Mot de passe oublié?
Référence : Achat de chocolats noirs - CE Lots:3
07 Type de marché: Fournitures Type de procédure : Procédure adaptée dune...

Juil. 2023
12:00 Lieu d'exécution : Aveyron Se connecter

v Voir ladescription

Cquuez sur [créez Nouvel utilisateur ?
votre compte] pour

Avis Lots © Piéces de marché Questions/réponses € Messagerie

Vous étes acheteur ?
Connectez-vous ici

Réglement de la consultation :

Télécharger le réglement
de la consultation

Dossier de consultation des entreprises - DCE

dece-v2.zip o ~
539Ka-05/04/23 Télécharger

Une fois que vous aurez saisi votre identifiant et votre mot de passe, cliquez sur [Télécharger]
pour télécharger le DCE complet.
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Vous pouvez également télécharger :

v Le réglement de la consultation en cliquant sur le bouton [Télécharger le

reglement de la consultation]
v Uniquement les pieces du DCE qui vous intéresse en cliquant sur le bouton

fleche| -~

Avis Lots © Piéces de marché Questions/réponses € Messagerie

Réglement de la consultation :

Télécharger le réglement
de la consultation

Dossier de consultation des entreprises - DCE :

dce-v2.zip -
539Ko-05/04/23 Télécharger -

Sélectionnez ensuite les pieces et cliquez sur le bouton [Télécharger].

Avis Lots © Pieces de marché Questions/réponses € Messagerie €@

Réglement de la consultation :
Le réglement de la consultation (RC) n'est pas accessible dans cette rubrique. |l peut étre
mis & disposition dans le dossier de consultation. Dans le cas contraire, veuillez prendre

contact avec l'organisme.
Dossier de consultation des entreprises - DCE :

dce-vl.zip ~
363Ko - 03/04/23 Télécharger

[:] Nouveau dossier/2000066_AE_Lot1_20200821.docx
60.6 Ko -

[:] Nouveau dossier/2100008_AE_20210215.docx
56.3Ko-

[:] Nouveau dossier/C014_DCE_BPU_lot5_vO.pdf
bd  2689.7 Ko -
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Il arrive fréqguemment que le reglement de la consultation soit une piece du dossier de
consultation des entreprises (DCE). Dans ce cas, un message vous indiquera que le réglement
de la consultation n’est pas disponible. En téléchargent le Dossier de Consultation des
Entreprises (DCE) ou le Dossier d’Appel a Candidature (DAC) selon la procédure en cours, vous
obtiendrez I'ensemble des documents de la consultation.

Avis Lots © Piéces de marché Questions/réponses € Messagerie €

Réglement de la consultation :

Le réglement de la consultation (RC) n'est pas accessible dans cette rubrigue. |l peut étre
mis a disposition dans le dossier de consultation. Dans le cas contraire, veuillez prendre
contact avec l'organisme.

Dassier de consultation des entreprises - DCE :

dce-vi.zip . v
363Ko - 03/04/23 Télécharger

10.4 Questions/réponses

Le nombre de questions/réponses s’affiche au niveau de I'onglet et le nombre de question(s)
en attente (non publiées par 'acheteur) apparaissent en bas.

Si un fichier a été joint a la question, cliquez sur le bouton pour le télécharger.

Pour lire la réponse a la question cliquez sur le bouton

Avis Lots @ Pieces de marché Questions/réponses @ Messagerie €

Bonjour pourrez-vous modifier le point 12.2 du CCTPsvp ?

Merci.

Savril 2023 18:30 (heure de Paris)

(PDF, 471 Ko Fichier joint d la questior

w Lire

| Il'y a 1 question(s) en attente |

La réponse s’affiche, et vous avez la possibilité de télécharger le fichier joint le cas échéant.
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Avis Lots © Pigces de marché Questions/réponses @

Messagerie @

Bonjour,
Pouvez-vous nous donner plus de détails sur le contenu du DCE?

Cordialement,

23 octobre 2024 10:49 (heure de Paris)

v Lire lesréponses

Bonjour,
Pourrez-vous modifier le point 12.2 du CCTP svp?
Cordialement,

23 octobre 2024 10:38 (heure de Paris)

{DOC, 22 Ko) Fichier joint d la question : Télécharger

Réponse:
Bonjour,

La réponse dans le fichier joint.

Cordialement,
23 octobre 2024 10:51 (heure de Paris)

(DOC, 22 Ko Fichier joint & la réponse : Télécharger

~  Masquer les réponses

Il'y a 1 question(s) en attente

[ Télécharger toutes les réponses J

Lorsque des réponses sont disponibles, vous pouvez les télécharger au format PDF en cliquant
sur [Télécharger toutes les réponses].
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10.5 Messagerie
Vous devez étre connecté pour accéder a I'onglet [Messagerie].

Le nombre de message s’affiche au niveau de I'onglet.

I la salle des march s—l

Vous avez la possibilité de rechercher un message en saisissant un mot-clé relatif a I'objet de
I’envoi dans le champ de saisi libre « Recherche dans les messages ». Les boutons détaillés ci-

dessous s’affichent. Ils permettent de :

v (&) : Répondre au message

v B4 : Visualiser le message saisi

v & : Visualiser les documents

v/ 1] : Supprimer le message (la suppression est définitive)

Avis Lots © Piéces de marché Questions/réponses €@ Messagerie @
Rechercher dans les messages
Date | Emetteur | Objet de l'envoi
27/03/2023 Service Produits Réponse aux entreprises E @ o T,E
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11. Communiquer avec la personne publique

Lorsque vous étes sur la fiche d’une consultation, deux onglets vous permettent de
communiquer avec la personne publique :

v L’onglet [Questions/réponses]

v L’onglet [Messagerie]

11.1 Les Questions / Réponses

Pour poser une question a la personne publique en cours de procédure, vous pouvez utiliser
I’'onglet [Questions/réponses].

ATTENTION : L’échange entre votre entreprise et la personne publique sera visible par
toute personne souhaitant consulter I’historique des questions/réponses sur une
consultation.

Pour poser une question cliquez sur le bouton

Avis Lots © Piéces de marché Questions/réponses @ Messageriec €@
Bonjour pourrez-vous modifier le point 12.2 du CCTPsvp ?
Merci.
3avril 2023 18:30 (heure de Paris)

(PDF, 471 Ko Fichier joint d la question : Télécharger

~ Lire

Il'y a 1 question(s) en attente

Si vous n’étes pas authentifié, un message d’alerte s’affichera a I’écran, cliquez sur [OK] pour
ouvrir le menu de connexion/création.

| www-ecole.achatpublic.com indique

Authentification requise.
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Identifiant

Mot de passe

| °|

Mot de passe oublié ?

Nouvel utilisateur ?

Saisissez votre identifiant et mot
de passe puis cliquez sur [Se
connecter] pour vous authentifier

Créez votre compte

Cliquez sur [Créer un
compte] pour créer
un compte

Vous étes acheteur ?
Connectez-vous ici

Dés que vous avez saisi votre identifiant et votre mot de passe, vous pouvez saisir votre

question.
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Avis Lots © Pieces de marché Questions/réponses @ Messageric @

Je souhaite poser une question

Saisissez votre question

Veuillez a ne pas indiquer toutes informations personnelles susceptibles de

vous identifier (raison sociale, nom, email, ...). Si tel était le cas, votre question, Zone de saisie de la question
ne serait pas prise en compte. /

Bonjour pourriez-vous communiquer plus de détails sur le point 12.1 du
CCTP svp ?
Merci.

Pl

2000 caractéres maximum
Insertion d’une piéce jointe, en effectuant un

Ajoutez une piéce jointe facultatif glisser-déposer ou sélectionnant un fichier sur

Poids max : 20 Mo votre poste de travail

Déposez votre fichier ou cliquez ici

Question CCTPpdf
58 Ko

}

ATTENTION : Veillez a ne pas indiquer dans votre question, toutes informations
personnelles susceptibles de vous identifier (raison sociale, nom, email). Si tel est le
cas, votre question ne serait pas prise en compte

Vous recevez un mail de notification reprenant le texte que vous avez saisi sur la plateforme
ainsi que la date et I’"heure du dépo6t de votre question.
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Bonjour Mme Gaélle PAYET,

Votre question a bien été déposée le : 5 avril 2023 11:38 (heure de Parl‘slpour la consultation : Achat de chocolats noirs - CE émanant de : Service Produits.

Voici le texte que vous avez saisi:
Bonjour pourriez-vous communiguer plus de détails sur le point 12.1 du CCTP svp ?
Merci.

Besoin d'aide ? N'hésitez pas & nous contacter.
Bien cordialement,
La société achatpublic.com

Service clients : +33 (0)892 23 21 20- +33 (0)1 73 25 21 20 depuis les DOM-TOM et I'Europe - support@achatpublic.com

achatpublic.com

La personne publique recoit un message électronique lui indiquant qu’une entreprise a
déposé une question. Une fois que la personne publique a répondu et publié la réponse,
I’échange est visible en cliquant sur I'onglet [Questions/réponses].

L'historique des questions/réponses sera accessible par les entreprises tout au long de la
procédure.

Avis Lots © Pieces de marché Questions/réponses @ Messagerie @

Bonjour pourriez-vous communiquer plus de détails sur le point 12.1du CCTP svp ?

Merci.

S avril 2023 11:38 (heure de Paris)

(PDF, 57 Kol Fichier joint d la question : Télécharger
v Lire
Bonjour pourrez-vous modifier le point 12.2 du CCTPsvp ?
Merci.
Zavril 2023 18:30 (heure de Paris)
(PDF, 471 Ko} Fichier joint a la question : Télécharger
v Lire

1y a 1 question(s) en attente

Tant que la personne publique n’a pas répondu a la question, vous avez I'indication du nombre
de questions en-dessous de la liste des questions/réponses.

11.2  Consulter un courrier électronique envoyé par la personne publique

Lorsque la personne publique vous envoie un courrier électronique, vous recevez un mail de
notification de la part de platform-apc-prod@achatpublic.com qui contient 3 informations
importantes :

v L’url d’accés au document
v L'url de réponse au courrier électronique

v Le code qui vous permet de télécharger le document
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lun. 06/01/2025 03:40
notification-qualification@achatpublic.com
Courrier électronique - Ville du Produit - Chocolat 2025

A SIRADNDOWNE, Said

Madame, Monsieur,

Nous vous Informons que Ville du Produit vous a adressé un courrier électronique {avec Avis de Réception) via le profil acheteur m dans le cadre de la Achat de chocolats noirs.
U'objet de cet envol est : Réponse aux entreprises.

[Téléchargez le courrier électronique SDM n°1629449 I

Répandez & ce courrier en cliquant ici I

Code : n9cz8s8x I

Massage da I'acheteur :
Bonjour,

En pliéce jointe les réponses aux questions posées sur la Salle des marchés.

Cordialement,

Vous ne disposez pas de compte ? Créez en un pour sulvre vos échanges avec |'acheteur |

L'adresse courriel renseignée dans votre compte entreprise doit étre la méme que celle qui a réceptionné ce courriel.
Besoin d'aide ? N'hésitez pas  nous contacter.

Bien cordialement,

La société achatpublic.com

Service clients : +33 (0)892 23 21 20 - support@achatpublic.com

achatpublic.com

Merci de ne pas répondre directement & cet e-mail. Ce message a été envoyé depuis une adresse qui ne peut pas recevoir de réponses,

Cliquez sur le lien pour accéder a I'espace de téléchargement. Renseignez le code du
document dans le bloc de connexion bleu et cliquez sur [Valider].

Messagerie

Un courrier électronigue vous a été adressé via la plateforme de dématérialisation achatpublic.com.

@)

Pour le retirer, saisissez ci-dessous le code qui vous a été fourni dans le mail.

Code:

Vous pouvez ouvrir directement les documents ou les enregistrer sur votre poste de travail.
Aprés avoir pris connaissance de votre courrier, vous recevrez une notification d’avis de
lecture par mail (Courrier électronique — INFORMATIONS IMPORTANTES A CONSERVER).

Cette notification vous indique :
- le nom de I'expéditeur
- le nom et la référence de la consultation
- l'url de la consultation
- un rappel du code a utiliser pour ouvrir le courrier recu
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11.3 La messagerie
Accéder a la liste des courriers électroniques

e A partir du mail de notification

Apres avoir pris connaissance du courrier via l'url indiquée dans le mail, vous étes redirigé
automatiquement vers la consultation.

e Directement depuis La salle des marchés

Apres vous étre authentifié, rendez-vous sur la consultation pour laquelle vous souhaitez
visualiser I'ensemble des courriers électroniques regus.

Dans l'onglet [Messagerie] de la consultation, vous avez acces a I'ensemble des courriers
électroniques que vous avez recgus dans le cadre de la consultation et dont vous avez déja pris
connaissance.

La salle des marchés Mercredi 05 Avril 2023 - 14:33 heure de Pris. © Connexion
“ Retour
Achat de chocolats noirs - CE
Date Organisme : Service Produits
limite @
Référence : Achat de chocolats noirs - CE Lots:3
07 Type de marché : Fournitures Type de procédure : Procédure adaptée 4 une...
Juil. 2023
12.00 Lieu d'exécution : Aveyron
' Voir la description Accessible
- uniquement apres
Répondre .pe .
authentification
Avis Lots © Piéces de marché Questions/réponses € Messagerie

Connectez-vous a La salle des marchés avec I'identifiant et le mot de passe associés a votre
compte entreprise pour accéder a la messagerie de la consultation.
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Mercredi 05 Avril 2023 - 14:36 heure de Paris. @F GadlleP. ||
Achat de chocolats noirs - CE *
Date Organisme : Service Produits
limite @
Référence : Achat de chocolats noirs - CE Lots: 3
07 Type de marché : Fournitures Type de procédure: Procédure adaptée une...
Juil. 2023
12:00 Lieu d'exécution : Aveyron
~  Voir la description
Consulter le guide en ligne
Avis Lots © Pigces de marché Questions/réponses @ Messagerie ©
Rechercher dans les messages LISte des
‘ a courriers de la
consultation
Date | Emetteur | Objet de I'envoi
05/04/2023 Service Produits Demande de précisions U X e W
. . Rectificatif et complément
05/04/2023 Service Produits d'information E X @ @
27/03/2023 Service Produits Réponse aux entreprises E < @ @

Pour chaque courrier regu, avez la possibilité :

- Répondre au courrier électronique

- Visualiser le message saisi par I'acheteur 4
- Visualiser le(s) document(s) <>

- Supprimer le courrier électronique 7]
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Répondre a un courrier électronique
Les réponses a un courrier électronique sont possibles pour tous les types de courriers.

e A partir du mail de notification

Cliguez sur le lien « Répondez a ce courrier en cliquant ici »

Madame, Monsieur,

Nous vous informans que Ville du Produit vous a adressé un courrier électronique (avec Avis de Réception) via le profil acheteur achatpublic.com dans le cadre de la consultation Achat de chacolats noirs.
L'objet de cet envoi est : Réponse aux entreprises.

Téléchargez le courrier électronique SOM n°1629449

§ Répondez & ce courrier en cliquant ici I

Code : n9cz8s8x

Message de I'acheteur :
Bonjour,
En pice jointe les réponses aux questions posées sur la Salle des marchés.

Cordialement,

Vous ne disposez pas de compte ? Créez en un pour suivre vos échanges avec I'acheteur !

L'adresse courriel renseignée dans votre compte entreprise doit &tre la méme que celle qui a réceptionné ce courriel.
Besoin d'aide ? N'hésitez pas & nous contacter.

Bien cordialement,

La société achatpublic.com
Service clients : +33 (0)892 23 21 20 - support@achatpublic.com

achatpublic.com

Dans la pop-up « Messagerie » saisissez le code fourni dans le courrier électronique :

Messagerie

@ Autorisation de réponse

Un courrier électronique vous a été adressé via la plateforme de
dématérialisation achatpublic.com.

Pour y répondre, saisissez ci-dessous le code qui vous a été fourni dans le
mail.

Cliquez sur [Valider] pour choisir votre type de réponse :
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Messagerie

® Répondre a un courrier

La réponse sans Java ne vous permet pas de signer vos documents.
Dans le cas d'une signature obligatoire, vos documents devront étre signés
avant votre dépot.

(10 documents maximum et 20 Mo par document)

@ RéponsesansJava O Réponse avec Java

Annuler Confirmer

La réponse sans Java est sélectionnée par défaut, cliquez sur [Confirmer] pour afficher le
tableau de réponse :

| Champ « Glisser
<z déposer »

Objet de
I'envoi

Déposez votre fichier ou cliquez ici

&nect)ide | @ Fichiers | Actions
Mise au Ajouter
point

Visualiser

Supprimer

@ Attention, vous pouvez ajouter 10 documents maximum et 20 Mo par document.

b

Actions sur
les fichiers

Envoyer le courrier
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Vous pouvez directement glisser vos fichiers dans la zone « Glisser déposer » pour les ajouter
dans le tableau de réponse :

Messagerie
Organisme : Ville du Produit
Référence: Chocolat 2025 Allotissement : Marché unique
Nature des prestations : Fournitures Ty
Type de contrat : Marché ordinaire
Lieu d'exécution : Hauts-de-Seine 2]
wo | A
+ Copier
Déposez votre fichier ou cliquezici
Objet de I'envoi ‘ ° Fichiers | Actions
Réponse auxentreprises O pocument 1.doc 2200K0 @ Ajouter
O Document 2.doc 22.00Ko 0
Supprimer

(@ Attention, vous pouvez ajouter 10 documents maximum et 20 Mo par document.

Envoyer le courrier

Puis cliquez sur [Envoyer le courrier] pour répondre au courrier.

Un message de confirmation s’affiche :

(D) Vous étes sur le point de d'envoyer votre courrier

Etes-vous s(r de vouloir continuer ?

Cliquez sur [Oui] pour finaliser votre.

Manuel entreprises ® 74



. T
achatpublic Helelsy  la salle des marchés

Pour des documents plus volumineux, et pour avoir la possibilité d’effectuer une signature

électronique dans le tableau de réponse, sélectionnez le type de dépo6t « Réponse avec Java »
puis cliquez sur [Confirmer] :

Messagerie

® Répondre a un courrier

Laréponse sans Java ne vous permet pas de signer vos documents.
Dans le cas d'une signature obligatoire, vos documents devront étre signés
avant votre dépot.

(10 documents maximum et 20 Mo par document)

O RéponsesansJava @ Réponse avec Java

Lancez I'application OpenWebStart afin de charger les documents qui constituent votre
courrier de réponse. Le tableau de réponse s’affiche :

gj Répondre & un recommandé électronique
Répondre a un recommandé électronique

Actions |E- Chuoisir une opération = ~ | Executer o Ajouter un document

7 | Contenu du courrier

Actions

Aucun document ajouté

A= Varer

Cliquez sur le bouton [+ Ajouter un document] pour sélectionner les documents sur votre
poste.
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Quatre actions sont possibles pour chaque fichier :

- Supprimer le document -

- Signer le document )

- Visualiser le document {3

- Vérifier I'état de signature du document ¥

Répondre a un recommandé électronique

Actions | - Chaisir une operation - + m 0 Ajouter un document

‘ Contenu du courrier - | Actions
O Document 1.doc @ | (I | @ 0 @
O Document 2.doc @ | (I | @ 0 @

[ Document 3.doc 1 | @ o J

Attention, vous pouvez télécharger 10 documents maximum.

T

Le picto @ indique que la signature du document est valide.

Au clic sur le bouton [Valider], les documents sont zippés et envoyés sur le serveur. Un
message s’affiche a I’écran vous informant que votre courrier de réponse a été envoyé a
I'organisme.

Vous n’avez aucune action a effectuer, vous étes automatiquement redirigé sur la fiche de la
consultation.

Messagerie

Répondre a un courrier

Votre réponse a été envoyeée.

Ok
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Vous recevez une notification par mail indiquant la date et I’heure de votre envoi, ainsi qu’un
lien pour accéder au contenu de votre réponse. L‘identifiant technique de la consultation est
également renseignée.

Bonjour,
Votre réponse a été déposée le : 06/01/2025 a 09:51 (heure de Paris).

pour la consultation : CSL_2025_57Z9nPbL6E

envoyé a l'organisme : Ville du Produit

Chocolat 2025 - Achat de chocolats noirs

Document(s) envoyé(s) : https://sdm.qual.apc.internal/erar/Ire/readDoc.do?PCSLID=CSL 2025 57Z9nPblL6E&docld=287206&sig=LB7EVeb6gHg6081XNZBPaBjuH1s=

Besoin d'aide ? N'hésitez pas & nous contacter.

Bien cordialement,
La société achatpublic.com
Service clients : +33 (0)892 23 21 20 - support@achatpublic.com

achatpublic.com

Vous recevez également une notification par mail au moment ou |'acheteur prend
connaissance du contenu de votre réponse, avec la date et I’heure de lecture.

Bonjour,
Votre réponse a été lue le : 06/01/2025 4 09:59 (heure de Paris).
s pour la consultation : CSL_2025_57Z9nPbL6E

* envoyé al'organisme : Ville du Produit
* Document(s) envoyé(s) : https://sdm.qual.apc.internal/erar/Ire/readDoc.do?PCSLID=CSL 2025 57Z9nPbl6E&docld=287206&sig=LB7EVgb6gHg6081XNZBPaBjuH1s=

Besoin d'aide ? N'hésitez pas a contacter le service clients au +33 (0)892 23 21 20 ou par email : support@achatpublic.com.

Bien cordialement,
La société achatpublic.com
Service clients : +33 (0)892 23 21 20 - support@achatpublic.com

achatpublic.com
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e Directement depuis La salle des marchés

I la salle des march s—l

Aprés vous étre authentifié, rendez-vous sur la consultation concernée par le courrier
électronique auquel vous souhaitez apporter une réponse.

Mercredi 05 Avril 2023 - 14:36 heure de Paris.
Achat de chocolats noirs - CE *
Date Organisme : Service Produits
limite @
Référence : Achat de chocolats noirs - CE Lots: 3
07 Type de marché : Fournitures Type de procédure : Procédure adaptée aune...
Juil. 2023
70 Lieu d'exécution Aveyron
v  Voir la description
Consulter le guide enligne
Avis Lots ©@ Pieces de marché Questions/réponses @ Messagerie ©
Rechercher dans les messages
Date | Emetteur | Obiet de I'envoi
05/04/2023 Service Produits Demande de précisions E @ 1
. B Rectificatif et complément
05/04/2023 Service Produits dinformatian H XN e @
27/03/2023 Service Produits Réponse aux entreprises B X © @

P GaelleP.

Cliguez sur I'onglet [Messagerie] pour accéder a la liste des courriers électroniques.
Pour répondre a un courrier électronique, cliquez sur le pictogramme & .
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La fenétre « Répondre a un courrier » s’affiche pour que vous puissiez sélectionner votre type
de réponse :

Avis Pieces de marché Questions/réponses @ Messagerie @

(® Répondre aun courrier

La réponse sans Java ne vous permet pas de signer vos documents.
Dans le cas d'une signature obligatoire, vos documents devront étre signés
avant votre dépot.

(10 documents maximum et 20 Mo par document)

@® RéponsesansJava O Réponse avec Java

m

Sélectionnez votre type de dépbt pour répondre au courrier. Si I'acheteur a achevé ou
supprimé la consultation, vous n’avez plus la possibilité de télécharger le courrier, ni méme
d’y répondre.

Au clic sur le lien dans le mail de notification, un message d’information apparaitra :

® La consultation a laquelle vous souhaitez accéder est achevée, vous ne pouvez plus télécharger ni méme répondre au courrier
électronique.
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12. Répondre a une procédure dématérialisée

Pour répondre a une consultation, rendez-vous sur la fiche de la consultation puis cliquez sur
le bouton [Répondre].

Acquisition d'un logiciel de gestion des marchés publics

Date Organisme : Service Produits
limite
Référence:F-2023-13211 Allotissement : Marché unique
10 Type de marché : Fournitures Type de procédure : Procédure adaptée ouverte
Mai 2023
12:00 Lieu d'exécution : Aveyron

~  Voir la description

Répondre

Avis Piéces de marché Questions/réponses € Messagerie

Réglement de la consultation :

Le réglement de la consultation (RC) n'est pas accessible dans cette rubrique. |l peut étre
mis & disposition dans le dossier de consultation. Dans le cas contraire, veuillez prendre
contact avec l'organisme.

Dossier de consultation des entreprises - DCE :

dce-vl.zip
1.3Mo - 29/03/23 Télécharger

12.1 S’identifier pour répondre

Dés que vous cliquez sur le bouton [Répondre], si vous n’étes pas authentifié, un message
d’alerte s’affichera a I’écran, cliquez sur [OK] pour ouvrir le menu de connexion.

www-ecole.achatpublic.com indique T

Authentification requise.
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® Connexion ~

Saisissez votre identifiant et
Identifiant I/ mot de passe puis cliquez sur [Se

connecter] pour vous
authentifier

Mot de passe

°]

Mot de passe oublié ?

Nouvel utilisateur ?

Créez votre compte

Vous étes acheteur ?
Connectez-vous ici

Cliquez sur [Créer votre
compte] pour créer un
compte

Si vous ne possédez pas de compte, cliquez sur [Créer votre compte] afin d’accéder au
formulaire de création de compte. (Cf. Paragraphe « Créer son compte »)

Une fois que vous aurez saisi votre identifiant et mot de passe, une page récapitulant vos
informations personnelles (Nom/Prénom/email) s’affiche.
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Apreés avoir sélectionné le type de dépbt, relu et vérifié vos informations, cochez la case des
conditions générales d’utilisation et cliquez sur le bouton [Confirmer] pour accéder a
I'interface de dépdt de réponse.

Fournitures de bureau ﬁ?
Date Organisme : Ville du Produit
limite
(heure de Référence : Fournitures de bureau Allotissement : Marché unique
Paris)

Nature des prestations : Fournitures Type de procédure : Appel d'offres ouvert

31

< Type de contrat : Marché ordinaire
Janv. 2025

12:00 Lieu d'exécution : Hauts-de-Seine

v Voir la description

Choix du type de dépot
@ Simplifié O Classique

@ Le dépét simplifié ne vous permet pas de signer vos documents. @

Dans le cas d'une signature électronique obligatoire, vos documents devront étre signés avant votre dépot.

Nom Potayos
Prénom Marie
email mpotayos.orkeland@gmail.com

J'accepte les conditions générales d'utilisation et m'engage a avoir accompli les diligences nécessaires permettant le dépot de mon

plien temps utile.
|

Dépot simplifié : Le dépot simplifié vous permet de répondre aux consultations sans passer
par I'application Java. Les consultations qui vous permettent d’effectuer un dépot simplifié
sont reconnaissables par le pictogramme @

Dépot classique : il nécessite I'exécution de I'application Java et vous permet de générer une
signature électronique dans l'interface de réponse.
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12.2 Dépot simplifié

I la salle des march s—l

La fiche de la consultation vous propose le choix entre un dépoét simplifié ou un dépot
classique. C’est I'acheteur qui décide d’activer ou non cette possibilité de dépot simplifié :

Date
limite
(heure de
Paris)

31

Janv. 2025
12:00

Fournitures de bureau

Organisme : Ville du Produit
Référence : Fournitures de bureau
Nature des prestations : Fournitures
Type de contrat : Marché ordinaire

Lieu d'exécution : Hauts-de-Seine

Allotissement : Marché unique

Type de procédure : Appel d'offres ouvert

v Voir la description

Choix du type de dépot

@Simplifié O Classique

@ Le dépot simplifié ne vous permet pas de signer vos documents.
Dans le cas d'une signature électronique obligatoire, vos documents devront étre signés avant votre dépét.

Prénom

email

plien temps utile.

Potayos

Marie

mpotayos.orkeland@gmail.com

J'accepte les conditions générales d'utilisation et m'engage a avoir accompli les diligences nécessaires permettant le dépot de mon

Confirmer

Par défaut, c’est le type de dépot « Simplifié » qui est sélectionné. Comme indiqué sur le
message d’alerte, la réponse électronique sans Java ne vous permet pas de signer vos
documents directement dans I'application de réponse, il faudra donc les signer en amont.

Signature des documents

Dans le cas d’une signature obligatoire ou si vous souhaitez tout simplement signer vos
documents, cliquez sur le bouton [Signature électronique] t@]
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L’'outil de signature électronique ci-dessous s’affiche :

ﬁ Gestion de parapheurs — O *
Gestion de parapheurs

Ci\Users\pfasserc\Onelrive - Infopro Digital\Documents\Docs EF\Offre

Contenu du Parapheur Actions sur les fichiers

Nom fichier Etat Visualiser
. Gestion du projet et suivi financi...
. Pilotage et coordination.docx vérifier la signature
. Budget de 'action.docx
. Plan d'action indicatif pour la mi... Générer le rapport PDF
. Cadre logique.xlsx
. Suivi et évaluation du projet.pdf Signer

. Déclaration de partenariat.pdf

Tout si
. Description des RH du projet.pdf B

. Gestion d i .d
astion E’S risques.docx e
. Liste de verification de la prise ...

. Questionnaire des bescins 2n su...

. CVs de I'équipe proposée pour ...
. Lattra(s) de soutien dudes CCM ...

Fermer

Les boutons dans la colonne « Actions » vous permettent de gérer vos documents et
notamment les signer.
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Une fois les documents signés, la mention « signé » apparait en vert dans la colonne « Etat »
pour montrer la validité de la signature.

Contenu du Parapheur Actions sur les fichiers

Nom fichier
[..E 200707 -Orly-ZAC-Aurore-Anctera.pdf
[£ 20210219_StrategieAnctera.pdf
= 2100008 _MNPRUOryBAnctera_NoteSy...
AE_20230215.docx

Visualiser

Vérifier la signature

Générer le rapport PDF

Signer

[& ccap_z0230215.pdf =
[+ ccTe_z0230215.pdf =

] Touwt si
[ ConventionGUPOrly.pdf out signer

-
1y
]
o
9]
M
]
=]
[
L
o
]
=
u
i
11}
1=}
1
1]

a_— Retirer
[.-l- OrlyDiagAnoteracopil2017.pdf

| PRES-COPILZ020-PDSAnoteraOrly.pdf
[+ RC_z0230215.pdf

i
m
&)

Fermer
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Etape 1 : Sélection des enveloppes

| la salle des march s—l

Pour un marché alloti vous devez sélectionner les lots auxquels vous souhaitez répondre :

Date
limite
(heure de
Paris)

31

Juil. 2024
12:00

Fournitures de bureau

Organisme : Ville du produit
Référence : Bureau 2024
Type de marché : Fournitures

Lieu d'exécution : Hauts-de-Seine

Lots: 2

Type de procédure : Appel d'offres ouvert

v Voir la description

81

9>

@ Nedelot

| Intitulé

Stylos

Surligneurs

Sélectionnez le ou les lots pour lesquels vous allez réaliser une réponse, puis validez.

Le bouton « N° de lot » vous permet de cocher ou décocher tous les lots en un clic. Aprés avoir
sélectionné le ou les lot(s) qui vous intéressent, cliquez sur [Valider] pour accéder au tableau

de réponse.
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Etape 2 : Constitution des enveloppes

I la salle des march s—l

Le tableau de réponse s’affiche avec les lots sélectionnés. Cliquez sur le dossier de chaque lot,
puis ajoutez les documents de I'offre du lot correspondant.

Lieu d'exécution : Hauts-de-5eine

v Voir ladescription

Répondre a la consultation

Fournitures de bureau
Date Organisme : Ville du produit
limite
{heure de Référence : Bureau 2024 Lots:2
Paris}
Type de marché : Fournitures Type de procédure : Appel d'offres ouvert

Dossiers

Offre-lotl
Offre-lot2

Champ « Glisser
déposer »

Actions

Ajouter

Visualiser

Supprimer

| o Fichiers
Liste des Contenu du
dossiers dossier

Déposer

AU

Actions sur
les fichiers

Cliquez sur le bouton [Ajouter] pour insérer vos documents dans le tableau de réponse.

Manuel entreprises ® 87




. T
achatpublic Helelsy | la salle des marchés

Glisser-déposer :

Répondre a la consultation

g ®

El Déposez votre fichier ou cliquez ici

- le déplacement

Dossiers | ® Fichiers | Actions
Offre-lotl Ajouter
Offre-lot2

Visualiser

Supprimer

Vous pouvez sélectionner vos documents sur votre poste de travail puis les glisser dans le
champ « Glisser déposer ».

Répondre a la consultation

Dossiers | o Fichiers | Actions
Offre-lot1 () AE.pdf sssko @
Offre-lot2
() ccapdoc Visualiser
D Sl e

Les documents apparaissent dans la colonne « Fichiers », une jauge de progression s’affiche
pour vous indiquer la progression du chargement. Lorsqu’un fichier est correctement déposé,
la barre de progression atteint son maximum, une coche verte et la taille du document sont
affichés.

Actions :
- [Ajouter] : permet de parcourir votre poste de travail afin d’ajouter des documents
- [Visualiser] : permet d’afficher le contenu du document sélectionné
- [Supprimer] : permet de supprimer le ou les documents sélectionnés.
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Etape 3 : Dépot du pli

Assurez-vous que vous avez ajouté tous vos documents, puis cliquez sur [Déposer] :

Fournitures de bureau <7
Date Organisme : Ville service Produit
limite
{heure de Référence : Bureau 2024 Lots: 2
Paris)

Type de marché : Fournitures Type de procédure : Appel d'offres ouvert

31

Juil. 2024 Lieu d'exécution : Hauts-de-Seine

12:00

~ Voir ladescription

Répondre a la consultation

Dossiers | °Fichiers | Actions

Offre-lotl | O AEpdf 324518 @ Ajouter
Offre-lot2 —

O  CCTPdoc 22.00KB @ Visualiser

i

() CV_équipe.doc 22.00KB 9 Supprimer

Un message de confirmation s’affiche avant le dépot de vos documents :

@ Vous étes sur le point de déposer votre pli

Etes-vous sir de vouloir continuer ?
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Au clic sur [Oui] le dép6t est effectué de maniére quasi instantanée et la page de confirmation
de dépot s’affiche, un mail de confirmation est envoyé avec les informations suivantes :

v l'identité de I'opérateur économique auteur du dépét

v la référence de la consultation et du pli

v" la date et I’heure du dépbt

v" la liste des documents déposés par enveloppe

v" une mention indiquant si le pli est arrivé dans les délais ou hors délai

ATTENTION : Avant de cliquer sur [Déposer] , assurez-vous que votre pli est complet.
Aprés avoir cliqué sur le bouton, vous ne pourrez plus modifier votre réponse.

Envoi d’une copie de sauvegarde

Juste aprés I’envoi de vos documents, sur la fenétre qui s’affiche, vous devez préciser si vous
souhaitez envoyer une copie de sauvegarde a la personne publique :

Fournitures de bureau 2024 <7
Date Organisme : Service Produits
limite
(heure de Référence : Bureau 2024 Lots: 2
Paris)
@ Souhaitez-vous transmettre une copie de sauvegarde a la personne publique? O Oui O Non ‘ Valider ‘

v Voir la description

Répondre 3 la consultation
Opération terminée

° Votre pli a bien été déposé sur La salle des marchés.

Télécharger la synthése de dépét

Pour aller a la page d'accueil, cliguez-ici

Si vous souhaitez transmettre une copie de sauvegarde, sélectionnez [Oui] puis cliquez sur
[Valider] afin de transmettre I'information a I'acheteur.
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Synthése du dépot

Fournitures de bureau 2024 e
Date Organisme : Service Produits @
limite

(heure de Référence : Bureau 2024 Lots: 2
Paris)
Type de marché : Fournitures Type de procédure : Appel d'offres ouvert
Aolit 2024 Lieu d'exécution : Aveyron

12:00

~ Voir ladescription

__Répondre 3a consultation

Opération terminée

° Votre pli a bien été déposé sur La salle des marchés,

Télécharger la synthése de dépot

Pour aller 2 la page d'accueil, cliquez-ici

Une fois votre dépot effectué vous recevez le mail de confirmation de dép6t

Télécharger la synthése de dépot du pli

Opération terminée

° Votre pli a bien été déposé sur La salle des marchés.

Télécharger la synthése de dépot |

Pour télécharger la synthése de dépot, cliquez sur le lien « Télécharger la synthése de dépot »

En cliguant sur le lien un nouvel onglet s’ouvre avec le fichier qui est téléchargé sur votre
navigateur.
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Synthése de votre réponse

achatpublic Kelelas

Consultation : Fournitures de bureau 2024

Ohrganisme : Service Produits

Ce document synthétise les éléments clés de votre réponse. Nous vous recommandons de le conserver dans
volre dossier de réponse & lappel doffres.

Informations générales

Service Produits

Foumitures de buneau 2024

Bureau 2024

0 aott 2024 12:00 (heure de Paris)

PLI_2024 REGSTLGoHW

13 aodt 2024

27 (heure de Paris)

Votre pli a été requ dans |es délais *

* Cette mention vons est dannée d titre indicatif. Seul l'scheteur a b capacité de d éclarer vatre pli arrivé dam ks dédas. De plus, i1ne pourra &re répusé requ que
a1l ne contient avcun virns, La date et Theure de réception sont certifides par 1'Awtarisd d'Horodatage achaipublic.com

Fichiers déposés

| Offre-lot1 Empreinte du fichier
Visit carl.doc {22 ka) {SHA-
‘%}ﬁlz]aM‘Wﬂd]Hﬂmcﬁxmwmkﬂjmh&kﬁn}dﬂcﬂjmu
OV _dquipedos 22 Kay | SHA-
25636533 TcecThd b ficlld 15 4ea9208 ShaT6 b ca) Taada ¥ 7471 dddeablack
<)
| Offre-lot2
Document Zeoc {22 Ka) {SHA-
iﬂ%:ﬁﬁ“ Teee T Tkl ol 1.5 4902408 Sha T b3 cath) THaadath 7471 dideabd ach
Dacument 1 doc (22 Ka) |SHA-
2566533 Toec T 3 fclkd 15 809208 Sha 76 b Hca®™) Taada ¥ 7471 ddeablack
B

Page |

achalpub cu

La colonne « Empreinte du fichier » contient les preuves techniques qui permettent d’assurer
I'intégrité des fichiers.
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12.3 Dépot classique

Une fois votre identité validée, selectionnez le type de dépot classique, cochez la case « CGU »
(Conditions Générales d’Utilisation) puis cliquez sur [Confirmer] :

Fournitures scolaires 7
Date Organisme : Ville du Produit @
limite

{heure de Référence : Fournitures scolaires 2025 Lots: 2

Paris)

Mature des prestations : Fournitures Type de procédure : Appel d'offres cuvert

31

_ Type de contrat : Marché ordinaire
Pdars 2025

1200 Lieu d'exécution : Hauts-de-Seine

~s Voir la description

Choix du type de dépét
O Simplifié  ® Classique

® Le dépdt classique est réalisé via l'application Java ou OpenWebStart. Pensez a vérifier la configuration de votre poste
avant de continuer.

Nom Potayos
Prénom Marie
email

mpotayos.orkeland@gmail.com

Jaccepte les conditions générales d'utilisation et m'engage & avoir accompli les diligences nécessaires permettant le dépat de mon
pli en temps utile,

I'interface se charge. Une icOne « Java » peut apparaitre a I’écran.

R TN Application Java :
» * Une icone « Java » peut apparaitre a I’écran lorsque vous étes
= 1 identifié.
lav_el L'application est en train de s’installer sur votre poste de travail.
Patientez jusqu’a la fin du téléchargement.

Une fenétre peut apparaitre pour vous demander si vous acceptez d’installer le programme.
Cochez alors la case « Toujours faire confiance... », et cliquez sur [Exécuter].
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ATTENTION : L’installation de I'application Java ou OpenWebstart est obligatoire pour
répondre a une consultation.

L’'interface de réponse sur Windows

Lorsque vous effectuez votre réponse électronique, vous devez ouvrir un fichier de type
«.jnlp » a I'aide de I'application OpenWebStart. Cette manipulation differe en fonction du
navigateur que vous utilisez. Sur les navigateurs Google Chrome et Firefox, vous avez la page
ci-dessous apres avoir cliquez sur [Répondre]. Cliquez sur le fichier « .jnlp » une fois le
téléchargement terminé :

Une nouvelle fenétre va s'ouvrir afin d'exécuter une application java.

Merci de valider tous les messages d'alerte de sécurité. Si au bout de quelques secondes

Revenir au navigateur

© fiche_csl_rependre..jnip A Toutafficher = X

Si vous étes sur Firefox, une pop-up de confirmation de I'ouverture du fichier
« .jnlp » s’affiche a I'écran, cliquez sur [OK] pour ouvrir I'application de dép6t :

QCuvrir un fichier exécutable 7
@ « fiche_csl_repondre_depot_pli_jnlp_1680776564510.jnlp = est un fichier exécutable. Les fichiers

exécutables peuvent contenir des virus ou des instructions malveillantes pouvant nuire a votre
ordinateur. Faites attention en ouvrant ce type de fichier. Voulez-vous vraiment lancer

Annl‘lle'

« fiche_csl_repondre_depot_pli_jnlp_1680776564510,nlp » ?

Revenir au navigateur
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Si vous étes sur le navigateur Google Chrome, l'application de dépdt s’ouvre
automatiquement aprés avoir cliqué sur le fichier « .jnlp ».

Sur le navigateur Microsoft Edge, vous devez cliquer sur [Conserver], puis sur le fichier
« .jnlp » qui est généré dans la partie téléchargement du navigateur :

Téléchargements B Qe

4 fiche_csl_repondre_depot_pli jnlp_16.jnlp risque
d'endommager votre appareil. Voulez-vous quan...

Conserver Supprimer

Afficher plus

Une nouvelle fenétre va s'ouvrir afin d'exécuter une application java.

Merci de valider tous les messages d'alerte de sécurité. Si au bout de quelques secondes
aucune fenétre ne s'ouvre, cliquez ici pour lancer I'application.

Revenir au navigateur

Téléchargements i REETE

fiche_cs|_repondre depot pli jnlp 1680 ==
e Ouwrir un fichier m

Afficher plus

Une nouvelle fenétre va s'ouvrir afin d'exécuter une application java.

Merci de valider tous les messages d'alerte de sécurité. Si au bout de quelques secondes
aucune fenétre ne s'ouvre, cliquez ici pour lancer I'application.

Revenir au navigateur
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Ci-dessous l'interface de dép6t de réponse. C’est a partir de cet écran que vous allez constituer
votre enveloppe puis déposer votre pli.

Etapes du processus de réponse

Répondre a la consultation e —

Veuillez nommer votre réponse a cette consultation
Le nom vous permettra d'identifier dans le futur ce dossier dans I'onglet "Mes réponses”

Nom du dossier:

Fermeture de la salle dans : | Disque Local : | Taille estimée du pli:

6 jours, 3 heures, 15 minutes > 1 Go disponible 0 Octets

Les étapes du processus sont a suivre dans I'ordre en cliquant sur le bouton [Suite].

Vous pouvez quitter a tout moment pour reprendre votre réponse plus tard en cliquant sur le
bouton [Quitter]. Pour reprendre une réponse interrompue, reportez-vous au paragraphe
« Mes Réponses, reprendre une réponse en cours ».

L’interface de réponse sur Macintosh

Lorsque vous effectuez votre envoi de dossier, vous devez ouvrir un fichier de type « .jnlp » a
I'aide de I'application Java Web Start.

Sur Macintosh, le lancement du fichier « .jnlp » via les navigateurs Google Chrome et Firefox
est identique a celui de Windows. Concernant le navigateur Safari, vous devez afficher le
téléchargement du fichier en cliquant sur le bouton du navigateur. Lancer le fichier «
.jnlp » en téte de liste :
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Téléchargements Effacer

A depotPlijnip_1...56492914.jnlp
11 Ko

depotPlijnlp_1...51937686.jnlp
11 Ko

H)

depotPlijnlp_1...47216279.jnlp
11 Ko

@

depotPlijnip_1...46001863.jnlp

11 Ko

H)

depotPlijnip_1...45883875.jnlp

{7

Un message d’avertissement s’affiche. Il vous indique que le « .jnlp » ne provient pas d’un
développeur identifié. Cliquez sur [ouvrir] :

« depotPliJnlp_1506594810062.jnlp » ne

. o~ . provient pas d'un développeur identifié.
‘? Voulez-vous vraiment l'ouvrir ?

L'ouverture de « depotPliJnlp_1506594810062.jnlp » lui
permettra de toujours s‘exécuter sur ce Mac.

Firefox a téléchargeé ce fichier aujourd’hui a 12:33
depuis www.achatpublic.com.

2 (‘huvrir Annuler

Une nouvelle fenétre s’affiche, on vous propose d’exécuter |'application Java. Cliquez sur
[Exécuter] :

Voulez-vous exécuter l'application ?

Nom : La salle des marches
& Editeur : ACHATPUBLIC.COM

(

Emplacements: https://www.achatpublic.com
Lancé a partir du fichier JNLP téléchargé

Cette application sera exécutée sans restriction d'accés, ce qui peut
représenter un risque pour votre ordi et vos inf ion:
personnelles. N'exécutez cette application que si vous faites confiance aux
emplacements et a I'éditeur ci-dessus.

Ne plus afficher ce message pour I'application de I'éditeur ci-dessus

B Plus d'informations Annuler |

Apres 'activation de Java s’ouvre alors le premier écran de l'interface de dépot de réponse.

ATTENTION : OpenWebStart n’est disponible sur Mac qu’a partir de la version 10.15
de Mac OS
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Etape 1 : Création du pli

Lors de I'étape de création du pli, il vous est demandé de nommer votre travail afin de vous
permettre de le retrouver plus facilement dans le cas ol vous souhaiteriez reprendre une
réponse en cours. Remplissez le champ « Nom du dossier » et cliquez sur le bouton [Suite].

Répondre a la consultation

— . Constitution des o n .
Creation du pli Depot du pli Synthese

Veuillez nommer votre réponse a cette consultation
Le nom vous permettra d'identifier dans le futur ce dossier dans I'onglet "Mes réponses”

Nom du dossier : Féponse consultation fleurs et vases

Fermeture de la salle dans : | Disque Local : | Taille estimée du pli:

6 jours, 3 heures, 15 minutes > 1 Go disponible 0 Octets

T

ATTENTION : Avant de débuter 'opération de dépét de votre pli, assurez-vous de
disposer de suffisamment de place sur votre disque local
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Sile marché est alloti, la page choix des lots vous permet de choisir le ou les lots auxquels vous
souhaitez répondre. Le bouton [N° de lot] vous permet de sélectionner tous les lots en un seul
clic.

Fournitures scolaires <7
Date Organisme : Ville du Produit
limite
(heure de Référence : Fournitures scolaires 2025 Lots: 2
Paris)
Mature des prestations : Fournitures Type de procédure : Appel d'offres ouvert
31 Type de contrat : Marché ordinaire
Mars 2025
1200 Lieu d'exécution : Hauts-de-Seine
~ Voir la description
@ Nedelot | Intitulé
1 Stylos
2 Surligneurs

Sélectionnez le ou les lots pour lesquels vous allez réaliser une réponse, puis validez.

Lorsque vous avez choisi les lots auxquels vous souhaitez répondre, cliquez sur le bouton
[Suite].

Etape 2 : Constitution des enveloppes et signature des documents
L’interface de constitution des enveloppes

En fonction des lots auxquels vous avez choisi de répondre, et du type de procédure, des
enveloppes sont apparues dans la colonne de gauche.

Dans I'exemple ci-dessous figure les deux enveloppes auxquelles vous allez répondre.

La premiére enveloppe « offre-lotl » est I'enveloppe sélectionnée car l'intitulé est mis en
avant grace a la couleur du theme (ici en bleu).

Pour ajouter des fichiers dans la deuxieme enveloppe nommée « offre-lot2 », cliquez sur
I'intitulé et celui-ci passera alors en couleur du theme.
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Aftention: Certains documents doivent faire I'objet d'une signature éléctronigue.
Veuillez vous réferer aux informations qui vous ont été fournies dans le cadre de la consultation.

i . Sélection des - — -

Ajouter les documents constituant votre réponse

Enveloppes @ Nom fichier Etat
offre-lot1
AE_Acte d'engagement. pdf m
offre-lot2 O @
[]cv_équipe.doc
RE foncti lle:. d e
Lo e ©
¥ Liste des ¥ Contenu de
enveloppes I'enveloppe

Fermeture de la salle dans :
9 jours, 20 heures, 56 minutes

Actions sur les fichiers :
Afin de sélectionner des fichiers, il est possible de les sélectionner de fagon unitaire en cochant
la case située devant le nom du fichier ou de les sélectionner tous, en cliquant sur le
pictogramme situé dans I'en-téte du tableau devant « Nom fichier ».
En sélectionnant tous les fichiers, la case située devant chaque document va se cocher et en
cliquant par exemple sur le bouton [Supprimer], tous les documents seront supprimés en un
seul clic.

v

| Disque Local :

> 1 Go disponible

| Taille estimée du pli :
362,29 Ko

Vérifier: permet de vérifier la signature du document sélectionné.

récecent ] ute ] urter

Signer : permet, si vous possédez un certificat de signature, de signer un document,

Actions sur
les fichiers

Ajouter : permet de parcourir votre poste de travail afin d’ajouter de nouveaux documents
a votre réponse,

Supprimer : permet de supprimer un document de votre réponse (ne supprime pas le
fichier sur votre poste de travail),

Visualiser : permet d’afficher le contenu du document sélectionné dans la colonne « Nom
du fichier »,
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Ajouter un document

ATTENTION : Déposez des fichiers situés sur votre poste en local

Lorsque vous cliquez sur le bouton [Ajouter], il est vivement conseillé de vérifier que
vous allez déposer des fichiers présents sur votre poste en local plutét que sur un
serveur. Les temps de réponse des serveurs provoquent fréquemment des lenteurs qui
rendent le dépét de votre offre plus long.

Cliquez sur une enveloppe pour la sélectionner puis cliquez sur le bouton d’action [Ajouter]
dans la colonne de droite.

Enveloppes €) nom fichier Etat
offre-lot1 ~

offre-lot2
~—

T

Sélectionnez les documents a ajouter et cliquez sur [Ouvrir].

[£:] Ouwrir u

Aide

Vous pouvez sélectionner, un ou plusieurs fichiers

Rechercher dans : | | . Ma Réponse vl i |:_1‘

i%] DOC_EMTREPRISE_DEPOT_SPONTANE_N2 i5] DOC_REPONSE_ENTREPRISE 2 I
i%] DOC_EMTREPRISE_QUESTIONS

T DOC_REPOMSE_ENTREPRISE 1

< | 1 3
Nom de fichier :  |DOC_REPONSE_ENTREPRISE_1.docx | [ Ouvrir
Fichiers du type : [Tous les fichiers - ] ’ Annuler ]

ATTENTION : Les fichiers mis en ligne doivent étre nommés sans caractéres spéciaux’.

1 Les caractéres spéciaux (par exemple ° * « ‘ etc.) peuvent provoquer une erreur lors de I’envoi ou de la lecture
des fichiers. Utilisez uniqguement pour le nommage de vos fichiers les caracteres alphanumériques sans accent
ainsi que les tirets (- ou _).
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Enveloppes € tiom fichier Flat
offre-lot1
AE_acte d'engagement.pdf m
offre-lot2 B @ T T
] cV_équipe. docx

[] Reponse fonctionnelle. docx @ ﬁ

Verifier

Les fichiers sélectionnés apparaissent dans la colonne centrale indiquant le nom de chaque
document ainsi que I'état de sa signature.

Dans I'exemple ci-dessus, le premier document est signé et la signature est valide : le
pictogramme est vert.

Quant au troisieme document, il est effectivement signé mais le pictogramme rouge indique
gue la signature est invalide.

Signature des documents

Une fois que vous avez ajouté tous vos documents dans les enveloppes, vous devez les signer.
Sélectionnez le document que vous souhaitez signer puis cliquez sur le bouton [Signer] pour
signer les documents un par un.

Vous pouvez signer I'ensemble des documents d’une enveloppe en sélectionnant tous les
documents a I'aide du pictogramme situé en en-téte du tableau puis cliquez sur le bouton
[Signer].

Pour plus de détails sur la signature électronique, nous vous invitons a consulter
I'article « La signature électronique, mode d’emploi » sur notre site achatpublic.info :
https://www.achatpublic.info/actualites/info-du-jour/2022/02/11/le-ba-ba-de-
lachat-la-signature-electronique-mode-demploi-29195

Manuel entreprises ® 102



. T
achatpublic Helelsy  la salle des marchés

Répondre a la consultation

S . Sélection des onstitution des o . .

Ajouter les documents constituant votre réponse
Attention: Certains documents doivent faire I'objet d'une signature éléctronigue.
Veuillez vous réferer aux informations gui vous ont &été fournies dans le cadre de la consultation.

Enveloppes @ Nom fichier Etat Ajouter
offre-lot1 =

| |JAE_Acte d'engagement, pdf Supprimer
offre-lot2

Visualiser
[ cv_équipe.dac

Répanse fonctionnelle. doc

i

Veérifier

Fermeture de la salle dans : | Disque Local : | Taille estimée du pli :

9 jours, 20 heures, 56 minutes = 1 Go disponible 362,29 Ko

scscent ] sute ] auer )

Dans la fenétre « Sélection d’un certificat de signature », choisissez votre certificat et cliquez
sur [Valider]. Si besoin, entrez le code PIN de votre clé de signature.

@ Sélection d'un certificat de signature x

Titulaire Autorite I Date d'expiration I

=Signature-ECOLE, OU=20... CN=CA 1 Achatpublic.com, OU...07/12/2021]
CH=Chiffrement-ECOLE, O=ac...CM=Chiffrement Achatpublic.c... 20,/11/2010

Valider Quitter
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S . Sélection des onstitution des - . .
Creation du pli Dépdot du pli Synthese

Ajouter les documents constituant votre réponse
Attention: Certains documents doivent faire I'objet d'une signature éléctronigue.
Veuillez vous réferer aux informations qui vous ont été fournies dans le cadre de la consultation.

Enveloppes € Nom fichier Etat

offre-lot1
offre-lot2

Supprimer

[@]

[ AE_Acte d'engagement. pdf

Visualiser
[J cv_équipe.doc

Q

[JRépanse fonctionnelle. doc

Fermeture de la salle dans : | Disque Local : | Taille estimée du pli:

9 jours, 20 heures, 56 minutes > 1 Go disponible 362,29 Ko

dcssent ] —sute ] auter

Lorsque 'action est terminée, les pictogrammes indiquant I’état de la signature apparaissent
dans la colonne centrale listant les fichiers constituant votre enveloppe.
Dans I'exemple ci-dessus, la signature du premier document est valide? et celle du troisiéme

document, en rouge, est invalide.

2 Si ce n’est pas le cas, veuillez cliquer du [Vérifier la signature] afin de diagnostiquer le probléme. Pour en savoir
plus, reportez-vous aux paragraphes Vérification de signatures et La validité de la signature.
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S . Sélection des onstitution des - . .

Ajouter les documents constituant votre réponse
Attention: Certains documents doivent faire I'objet d'une signature éléctronigue.
Veuillez vous réferer aux informations qui vous ont été fournies dans le cadre de la consultation.

Enveloppes € Nom fichier Etat

offre-lot1
offre-lot2

9

[ AE_Acte d'engagement.pdf

Visualiser
[ cv_équipe.doc

Q9

Réponse fonctionnele. doc —
[IRe Vérifier

Fermeture de la salle dans : | Disque Local : | Taille estimée du pli :

9 jours, 20 heures, 56 minutes > 1 Go disponible 362,29 Ko

essent ] —sute ] auter

Une fois que vous avez signé tous les documents, cliquez sur le bouton [Suite].
Sous la barre de progression figure la zone d’information indiquant notamment :

v La fermeture de la salle
v" Disque Local

V' La taille estimée du pli en Ko

ATTENTION : la signature du zip n’est pas recevable.

Le Tribunal Administratif de Toulouse, en date du 9 mars 2011, a confirmé le caractére
irrégulier d’une offre dématérialisée dont seul le zip a été signé. Les fichiers constitutifs
du zip doivent I'étre également.
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Signature PADES

Le format de signature PADES est proposé lors de la signature de vos documents. Les fichiers
au format PDF seront reconnus automatiquement par |'outil de signature et seront signés en
PADES.

La signature apparait sur le document PDF, pour le voir, dans I'application de dépot cochez le
document PDF signé et cliquez sur [Visualiser]

Enveloppes € Nom fichier Etat
candidature
[ AE. pof (/B Supprimer |

o [

[]ccap.doc

=

La signature apparait sur le fichier PDF comme ci-dessous

ocument Recommandé. - Adobe Acrobat Reader -
[#) D R dé.pdf - Adobe Acrobat Reader DC O
Fichier Edition Affichage Fenétre Aide
Accueil  Outils Document Recom... @ A  Seconn
; y = =
fr® 8 HEQ R MO @ s BT B2 &
Une signature au moins présente un probléme. Remplissez le formulaire suivant. Vous pouvez 2 B 2
& e o Panneau Signatures Sélect. les champs existants
L
@ Signatures X
@ =] - Valider tout
> é Rév. 1: Signé par Signature-ECOLE
124
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Etape 3 : Dépot du pli

Le dépdbt du pli est la derniere opération de votre processus de réponse. Cette action
correspond a I’envoi de votre réponse.

Cette opération de cryptographie permet de protéger la confidentialité de votre réponse.

Le chiffrement sera réalisé sur votre poste, aussi afin d’optimiser les temps de traitement,
nous vous recommandons de fermer toutes les autres applications ouvertes.

P — Sélection des Constitution des Nandt du b Synthése
- enveloppes enveloppes m v

Votre pli va étre chiffré pour en assurer la confidentialité.

En cliguant sur suite, le chiffrement sera exécuté sur votre poste, puis les données seront transmises
a la salle des marchés.

Passée cette étape, vous ne pourrez plus modifier votre réponse.

Le chiffrement sera réalisé sur votre poste,

Afin d'optimiser les temps de traitement, nous vous recommandons de fermer toutes les autres applications
ouvertes.

Fermeture de la salle dans : | Disque Local : | Taille estimée du pli:

9 jours, 20 heures, 56 minutes > 1 Go disponible 384,29 Ko

ATTENTION : Avant de débuter I'opération de chiffrement et de dépét du pli, assurez-
vous que votre pli est complet. Apres avoir cliqué sur le bouton [Suite], vous ne pourrez
plus modifier votre réponse.

Cliquez sur le bouton [Suite] pour débuter I'opération de chiffrement et de dépot de votre pli.

Si la signature des documents est obligatoire, et que certains de vos documents ne sont pas

signés ou mal signés, un écran s’affiche pour avoir votre confirmation quant a la signature des
documents.

Cliguez sur [Non] pour revenir en arriére ou sur [Oui] pour continuer le chiffrement.
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Confirmaticn u

@ Attention : la signature électronique est obligatoire !

Votre pli contient des documents non signés ou mal signés, voulez-vous tout de méme lancer le chiffrement et le dépdt de votre de pli 7

Création du i Sélection des Constitution des Napdt du Synthese
p enveloppes enveloppes m ¥

Progression de I'opération....

Chiffrement des documents sur votre poste :

offre-lot1 I
offre-lot2 I
Transmission des enveloppes : I

Fermeture de la salle dans : | Disque Local : | Taille estimée du pli:

9 jours, 20 heures, 56 minutes > 1 Go disponible 384,29 Ko

Lorsque I'opération débute les barres de progression situées au niveau de chiffrement de
chaque enveloppe vous indiquent I'avancement de chaque opération.

Lorsqu’une enveloppe est entierement chiffrée, une coche verte apparait, il en est de méme
pour la transmission des enveloppes.

Patientez jusqu’a la fin du dépot (si votre pli est volumineux cette opération peut étre longue,
vous pouvez travailler sur autre chose pendant ce temps).

Notez que la taille du pli est affichée en bas de votre écran.

Si pour une raison ou une autre le dép6t d’un pli est coupé, vous pouvez reprendre le dépot
ou il s’est arrété, ou le recommencer depuis le début.
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ATTENTION : veuillez vérifier que votre anti-virus est a jour. Les documents
« infectés » seront ainsi cryptés et risquent d’étre rejetés par la personne publique.

Lorsque le dépot du pli est terminé une fenétre apparait vous demandant de sélectionner un

répertoire de sauvegarde.

=

Itation

Démo APCFC

Appel d'Offres Ouvert

Achat de fleurs coupées et de vases
PGO-20120813

Fournitures

» Valider

= Répandre 4 la consultation

« Echange avec forganisme
+ Questions / Réponses
Chiffrement des documents sur votre poste :

offre-lot2 7’
= Avis annuel
Transmission des enveloppes : ’,

Sélection des Constitution des Dénét du p Synthese
— D

Ci-dessus la fenétre vous demandant de sélectionner le répertoire dans lequel vous souhaitez

conserver votre copie de sauvegarde.
Cliquez sur le bouton [Parcourir] et indiquez le répertoire de votre choix.

ATTENTION : Il est nécessaire que le répertoire sélectionné soit vide.

Dans la fenétre Windows qui s’affiche, cliquez sur [Choisir un répertoire].

|Z| Choisir un répertaire it

Rechercher dans : | Sauvegarde i | f} B -

e,

Documentsr...

Bureau

. Sauveqgarde 1

Documents

5

CePRC

* Mom du dossier : |;\ssiradjiddine\Desktop\DEPOT‘l,Sauvegarde‘lﬁauvegarde 1| | Chuoisir un répertoire
Réseau

Type de fichier : | i, | | Annuler
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Operation terminee

C:\Users\pgojin|Documents \Fleurs_Vases

nt

Cliquez ensuite sur le bouton [Valider].

> Valider

Dans le répertoire, un dossier nommé « Copie de sauvegarde » a été créé dans lequel vous
retrouverez I'ensemble des éléments constitutifs de votre réponse : les documents ainsi que
toutes les preuves.

-

[H

L

[

[

I ) I [T

[

4

COPIE_SAUVEGARDE
consultation
C5L_2012_AwrmyjbTfD0_0.pli
descripteur
descripteurPli
formulaires
offre-lot2.cle
offre-lotd.copysave.cle
offre-lot2.cry

pli

preuve.pde

10/05/2012 15:16
10/05/2012 15:16
10/05/2012 15:16
10/05/2012 15:16
10/05/2012 15:16
10/05/2012 15:16
10/05/2012 15:16
10/05/2012 15:16
10/05/2012 15:16
10/05/2012 15:16
10/05/2012 15:16

Dossier de fichiers

Docurment XML
Fichier PLI
Document XML
Docurment XML
Docurment XML
Fichier CLE
Fichier CLE
Fichier CRY
Document XML
Fichier PDE

2 Ko
13 Ko
1Ke
1 Ko
1 Ko
1Ke
1 Ko
12 Ko
2Ko
2 Ko

Vous avez la possibilité d’envoyer une copie de sauvegarde a la personne publique. En
choisissant oui, vous devrez transmettre par vos propres moyens une version de votre réponse
a la personne publique.
La personne publique verra dans ses registres que vous allez lui transmettre une copie de
sauvegarde.
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Une fois votre choix fait, cliquez sur [Valider].

|
&

Copie de sauvegarde

Souhaitez-vous transmettre une copie de sauvegarde de votre réponse a la personne publique ?

En sélectionnant 'Oui’, vous devrez transmettre par vos propres moyens une version de votre réponse
a la personne publique, avant la date limite de remise des plis.

La personne publique sera informée de votre choix.

® Oui
@ Non

b Valider

Votre pli est maintenant stocké sur la plateforme de dématérialisation et un mail de
confirmation vous a été envoyé.

Le mail de notification reprend les informations suivantes :

v l'identité de I'opérateur économique auteur du dépét

V' la référence de la consultation et du pli

v" la date et I'heure du dépot

v" la liste des documents déposés par enveloppe et le statut de la signature

v"une mention indiquant si le pli est arrivé dans les délais ou hors délai

Madame, Monsieur,

Nous vous confirmons que le dépdt de votre pli sur la consultation Achat de livres pour enfants initiée par Service Produits a bien été effectué.
Opérateur économigue auteur du dépdt : Europe Service Produits

Référence de la consultation (CSL) : CSL_2023_cRMCKQOzkp

Référence du pli (PLI) : PLI_2023_ARbWSwNZpg

Date du dépdt : 30 mars 2023 17:56 (heure de Paris)

Votre pli est constitué des documents suivants :

Enveloppe "offre-lotl":
- CCAP_20230215.pdf (signé)

Votre pli est arrivé dans les délais. (Cette mention vous est donnée a titre indicatif. Seul I'acheteur a la capacité de déclarer votre pli arrivé dans les délais. De plus, il ne pourra étre réputé regu que s'il ne
contient aucun virus, La date et 'heure de réception sont certifiées par I'Autorité d'Horodatage achatpublic.com)

Besoin d'aide ? N'hésitez pas 4 nous contacter.

Bien cordialement,

La société achatpublic.com

Service clients : +33 (0)852 23 21 20- +33 (0)1 73 25 21 20 depuis les DOM-TOM et I'Europe - support@achatpublic.com

achatpublic.com
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Etape 4 : La synthése du dépot du pli

Une fois I'opération de dép6t du pli terminée, vous accédez a un écran de synthese.
Les éléments utilisés pour la synthése s’appuient sur la copie de sauvegarde.

—e . Sélection des Constitution des — . S
CesHonEHpE pepotaumll p SIESE

Synthése de votre réponse
Organisme :  Service Produits
Consultation : Marché 190319

Référence: 190319 Date limite de cléture : 29 mars 2019 - 12:00
Référence du pli: Réponse consultation fleurs etvases
Vatre pli Identifiant du pli: ~ PLI_2019_CMm1CBycKF

Date de réception: 19 mars 2019 3 16:04 (heure de Paris)
Signatures

Preuve de dépét Wotre pli 3 été recu dans les délais.”

*Cette mention vous est donnée 4 titre indicatif
Seule la perzonne rezponsable du marché a la capacité de déclarer votre pli arrivé dans les délaiz
De plus, il ne pourra étre réputé recu gue sl ne contient aucun virus.

Rapport pdf

Fermeture de la salle dans : | Disque Local : | Taille estimée du pli:
9 jours, 20 heures, 56 minutes > 1 Go disponible 384,209 Ko

La synthése de la réponse contient différents niveaux d’information :

1 Lazone 1 présente les informations liées a la consultation.
L'organisme, le libellé et la référence ainsi que la date limite de cl6ture de la
consultation.

2 Lazone 2 est segmentée en deux parties :
- Agauche : Votre pli, Signatures et Preuve de dépot
- A droite : les informations et preuves en fonction de I'élément sélectionné a

gauche.

Dans I’'exemple ci-dessus : [Votre pli] est I’élément sélectionné a gauche, il apparait
en couleur et dans la partie de droite, sont affichés les informations constituant le

pli.
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3 La zone 3 affiche des informations en 3 blocs distincts :

- Fermeture de la salle : indiquant le nombre de jour, d’heure et de minutes jusqu’a la
fermeture de la salle.

- Disque local : indiguant I’espace disque disponible sur le poste de I'utilisateur.

- Taille estimée du pli : indiquant la taille du pli. Celle-ci se calcule au fur et a mesure que
vous ajoutez des documents dans I’enveloppe de réponse.

Synthése [Votre pli]

— . Sélection des Constitution des — . e
SIESHOn R oepotaupt g SHEESE

Synthése de votre réponse
Organisme : Service Produits
Consultation : Marché 190319

Référence : 1903149 Date limite de cléture : 29 mars 2019 - 12:00
Référence du pli: Réponse consultation fleurs etvases
Votre pli Identifiant du pli: ~ PLI_2019_CMm1CEyckF

Date de réception: 19 mars 2019 a 16:04 (heure de Paris)
Signatures

Preuve de dépét Wotre pli a &té recu dans les délais.*

*Cette mention vous est donnée & titre indicatif
Seule la personne responsable du marché a la capacité de déclarer votre pli arrivé dans les délais
De plus, il ne pourra étre réputé recu gue sl ne contient aucun virus.

Rapport pdf

Fermeture de la salle dans : | Disque Local : | Taille estimée du pli:

9 jours, 20 heures, 56 minutes = 1 Go disponible 384,29 Ko

La référence du pli et Identifiant du pli vous permettent de vérifier la date et I’heure du dépot
du pli en utilisant I'outil de vérification de plis disponible dans le menu [Outils] / [Outils de
vérification].

En cliguant sur le bouton [Rapport pdf], le systeme ouvre un rapport avec I'ensemble des
preuves de la consultation a savoir : le pli, les signatures et les preuves de dépot.
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Synthese [Signatures]

— . Sélection des Constitution des — . ——
SrestonEupl pepotaupll - SIESE

Synthése de votre réponse
Organisme: Senvice Produits
Consultation : Marché 190319

Référence : 190319 Date limite de cloture : 29 mars 2019-12:00
_ Document Signature
Votre pli
Signatures
o offre-lot1
Preuve de depit
AE_Acte d'engagement.pdf @
CV_équipe.doc
Réponse fonctionnelle.doc @
offre-lot2
Document 1.doc @

Rapport pdf

Fermeture de la salle dans : | Disque Local : | Taille estimée du pli:

9 jours, 20 heures, 56 minutes > 1 Go disponible 384,29 Ko

L’écran ci-dessus présente la synthése des signatures. Dans la partie gauche de la zone 3, la
synthése des « Signatures » est mise en avant par la couleur du theme.

Dans la partie droite, les enveloppes sont affichées et présentent le détail du contenu avec le
nom des fichiers ainsi que le statut de leur signature.

Dans I'exemple ci-dessus, la premiére enveloppe est constituée de cing fichiers dont trois
fichiers sont signés et le statut est « Valide » comme I'indique le pictogramme vert.

Le deuxiéme fichier ainsi que le dernier ne sont pas signés puisqu’aucun pictogramme n’est
affiché.

En cliquant sur le bouton [Rapport pdf], le systeme ouvre un rapport avec I'ensemble des
preuves de la consultation a savoir : le pli, les signatures et les preuves de dépot.
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Synthése [Preuve de dépbt]

r— . Sélection des Constitution des P . —

Synthése de votre réponse
Organisme : Senvice Produits
Consultation : Marché 190319

Référence: 190319 Date limite de cloture : 29 mars 2019 - 12:00
Date de réception : 19 mars 2019 & 16:04 (heure de Paris)
Votre pli . - R L
. Validite : Votre pli a été recu dans les delais.”
Signatures

Preuve de dépdt

La date et I'heure ci-dessus sont cerifiées par 'Autorité dHorodatage achatpublic.com

Rapport pdf

Fermeture de la salle dans : | Disque Local : | Taille estimée du pli:

9 jours, 20 heures, 56 minutes =1 Go disponible 384,29 Ko

L’écran ci-dessus présente la synthése des preuves de dépot.

Dans la partie gauche, [Preuve de dép6t] est mis en avant par la couleur du théme.

Dans la partie droite, sont affichés : la date et I’'heure de réception du pli, ainsi qu’un statut
concernant la validité donné a titre indicatif.

En cliquant sur le bouton [Rapport pdf], le systéme ouvre un rapport avec I'ensemble des
preuves de la consultation a savoir : le pli, les signatures et les preuves de dép6t.

Sauvegarde des preuves via le rapport format pdf

L’'ensemble de ces éléments constituent des preuves et peuvent ainsi étre sauvegardés.
En cliquant sur le bouton [Rapport pdf], le systeme ouvre un rapport avec I'ensemble des
preuves de la consultation a savoir : le pli, les signatures et les preuves de dépot.

Le bouton [Rapport pdf] est présent sur toutes les pages de la synthése.

ATTENTION : Ce document est a vocation informative uniquement. Seules les preuves
de dépot émises par La salle des marchés peuvent certifier les conditions de votre
dépot. La copie de sauvegarde que vous avez constituée comporte tous ces éléments.
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Ci-dessous un exemple de rapport pdf :

Synthése de votre réponse
achatpublic fsleln

Consultation : Travaux de rénovation des locaux

Organisme : Service Produits

Ce document synthétise les éléments clés de votre réponse. Nous vous recommandons de le conserver dans
votre dossier de réponse a l'appel d'offres.

Artenfion: Ce document est 3 vocation informative uniquement. Seules les preuves de dépot émises par La
salle des marchés peuvent certifier les conditions de votre dépdt. La copie de sauvegarde que vous avez
constifuée comporte tous ces éléments.

Informations générales

Service Produits

Travaux de rénovation des locaux
CSL_2021_k9TcUkImsy
07 janvier 2022 3 12:00 (keure de Parnis)

Mon pli

PLI 202]1_hIEUdZg121

17/122021 17h10m{8s

00 minutes, 47 secondes

Voire ph a eté regu dans les delais *

* Cette mention vous est donnee 3 titre indicatif. Seul l'achetenr a la capacite de declarer votre pli arrive dans les delais. De plus, il ne pourma étre repute regu que
il ne contienr ancun virus. La date et Theure de réceprion sont cemifiées par I'Autorits #Horodarge achapublic. com

Signatures

2000066_AE-Lot]_30200821 docx (60 EO)

Page 1

achotpublic K=l

La procédure dématérialisée est maintenant terminée.
Toutes les preuves (preuves de dépot d’empreinte, preuves de dépoét de pli, accusés d’envoi

et de réception) ont été enregistrées dans votre répertoire de sauvegarde.
Conservez-les précieusement.

Manuel entreprises ® 116



. T
achatpublic Helelsy | la salle des marchés

Le répertoire de sauvegarde

A la fin de l'opération de dépodt et avant d’afficher la synthese de votre réponse, vous
sauvegarder sur votre poste toutes les preuves et toutes les informations utiles dans votre
répertoire de sauvegarde.

L’'ensemble de ces informations peuvent étre archivées a titre de preuve dans les mémes
conditions qu’une enveloppe papier.

I [ 5 | CSL_2019_s4nqOwqTow_0_1548327442054 — O X
Accueil Partage Affichage o
&« =5 v < Sauvegarde1 » CS5L_2019_sdnglwqTow_0_1548327442054 » v D Rechercher dans: CSL_20 B -
A Mom Meadifié le Type Taille
7 Accés rapide
COPIE_SAUVEGARDE 24/01/2019 11:58 Dossier de fichiers
[ Bureau ) B } i
£ consultation.xml 24/01/2019 11:58 Document XML 2Ko
¥ Telechargem: [ €5L_2019_s4nqOwqTow_0_1548327442054.pli 24/01/201911:58  Fichier PLI 12Ko
= Documents =] descripteurxm 24/01/2019 11:58 Document XML 1Ko
&= Images 2] descripteurPlixml 24/01/2019 11:58 Document XML 1Ko
CLIENT SAID 2] formulaires.xml 24/01/2019 11:58 Document XML 1Ko
FICHIERS | | offre-lotl.cle 24/01/2019 11:58 Fichier CLE 1Ko
MAJ MANUEL El | | offre-lotl.copysave.cle 24/01/201911:58 Fichier CLE 1Ke
. | | offre-lotl.copysave.iv 24/01/201911:58 Fichier IV 1Ke
Manuel Entrepri:
| | offre-lotl.cry 24/01/201911:58 Fichier CRY 11 Ke
@ OneDrive =] plizml 24/01/201911:58 Document XML 2 Ko
reuve.pde 24/01/2019 11:58 Fichier PDE 2 Ko
[ cepc e P e o i
|| preuve.pdp 24/01/2019 11:58 Fichier PDP 2 Ko
B Bureau rapport.pdf 24/01/201911:58  Adobe Acrobat D... 6 Ko
. Chiffrernent (aby
= Documents
= |
n..- mages y
14 élément(s) =5 =

Ce répertoire contient les types de documents suivants :

v Le répertoire [COPIE_SAUVEGARDE] qui contient une copie compléte de votre réponse
telle que vous I'avez envoyée (y compris les signatures électroniques).

Vous pouvez |'utiliser pour graver une copie de sauvegarde a transmettre au pouvoir
adjudicateur,

V" Les fichiers .xml sont des descripteurs de votre réponse et de la consultation a laquelle
vous avec répondu,

V" Les fichiers .cry sont des copies chiffrées de vos enveloppes et doivent étre conservés a
titre de preuve,

v" Les fichiers .cle sont des clés cryptographiques.

Conservez ces éléments précieusement : ce sont vos preuves électroniques.

Pour savoir comment relire et vérifier ces preuves, reportez-vous au paragraphe « Vérification
de preuves ».
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12.4 Répondre a une procédure restreinte

Une fois sélectionné pour la deuxiéme phase de la procédure, vous recevez une notification
dans votre boite de messagerie avec un identifiant et un code pour accéder a la phase
restreinte. Il y a donc une double authentification :

e D’une part, les identifiants de connexion de I'entreprise.

e D’autre part, les identifiants contenus dans le mail qui sont nécessaires pour garantir

gue seuls les candidats retenus puissent participer a la phase restreinte.

Le courrier « Habilitation a retirer un document » contient les informations qui vous
permettront d’accéder a la phase restreinte et d’y répondre :

- Lelien de téléchargement qui est aussi le lien de dépot

- lidentifiant du document

- Lecode

[Service Produits] Consultation Prestations 2024 f|HabiIitation a retirer un document dce-prestations-2024-v1.zip | D seite de écepiion < 2 B

ic.com wigliyatheure) ¥ @ €
Amoi ¥

Madame, Monsieur,

Dans le cadre de la consultation Marché de senices portant sur des prestations de courtage (référence Prestations 2024) lancée par Senice Produits. nous vous informons que vous tes habilté  retirer le document dce-prestations-2024-v1.zip mis & votre
disposition sur la plateforme de dématérialisation, en suivant les indications ci-aprés

Pour télécharger le dossier et éventuellament déposer une réponse, rendez-vous sur la page -

!h"n Jhwww It action?rarid=101564&rarcle=m7vd9!8B

[En cas de non affichage de catte page, veillez vérifier que le lien ci-dessus n'a pas &té tronqus. Si tel est le cas, copiez / collez ou recopiez manuellement ladresse dans votre navigateur]

Et remplissez les champs didentification avec les informations suivantes

Identifiant du document : 101564

Code : m7vd98B

Vous pouvez accéder directement a cette consultation a l'adresse suivante -

https-/www I | action?selected=0&PCSLID=CSL 2024 bact0¥YmSCD&cycNum=1

[En cas de non affichage de catte page. veillez vérifier que I lien ci-dessus n'a pas &té tronqus. Si tel est le cas, copiez / collez ou recopiez manuellement ladresse dans votre navigateur]
Besoin d'aide ? Nhésitez pas 3 nous contacter.

Bien cordialement,

La société achatpublic.com
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Téléchargement du document

Dans un premier temps cliquez sur le lien de téléchargement pour récupérer le document :

Messagerie

Une notification vous a été adressée via la plateforme de dématérialisation achatpublic.com.

@)

Pour télécharger le(s) document(s), saisissez ci-dessous le code contenu dans
le mail.

Code:

8800000

Puis saisissez dans le champ « code » le code fourni dans le mail et cliquez sur [Valider].

Pendant que le téléchargement du DCE se lance, la fiche de la consultation concernée
s’affiche :

Marché de services portant sur des prestations de courtage

Date Organisme : Service Produits
limite
(heure de Référence : Prestations 2024 Allotissement : Marché unique

Paris)

Type de marché : Fournitures Type de procédure : Appel d'offres restreint

Lieu d'exécution : Aveyron

~ Voir la description

Avis Piéces de marché Questions/réponses @ Messagerie
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Authentification avant le dépot

Avant de cliquer sur [Répondre], vous devez saisir dans « Connexion » les identifiants de
connexion liés a votre compte utilisateur :

La salle des marchés Mercredi 09 Octobre 2024 - 14:53 heure de Paris. © connexion A
Identifiant
4 Retour K
cgrenier
Mot de passe
Marché de services portant sur des prestations de courtage
000000000000000000| (o4 ‘
Date Organisme : Service Produits Mot de passe oublié ?
limite
(heure fe Référence : Prestations 2024 Allotissement : Marché unique
Paris)
Type de marché : Fournitures Typede procédure : Appel d'offres restreint
31 S
Oct. 2024 Lieu d'exécution: Aveyron
12:00
v Voirladescription Nouvel utilisateur ?
Créez votre compte
. o . . , é ?
Avis Piéces de marché Questions/réponses © Vous étesacheteur ?

Connectez-vous ici

Cliquez ensuite sur [Répondre] pour saisir I'identifiant du document et le code fournis dans le
courrier « Habilitation a retirer un document » :

© Autorisation de réponse

Laccés a cet espace est réservé aux candidats admis a remettre une offre.

Sivous avez été sélectionné, saisissez ci-dessous l'identifiant et
le code contenu dans le mail autorisant le dépot d'une réponse.

Identifiant

‘ 101564

Code

Au clic sur [Valider] le choix du type de dépot s’affiche, vous pouvez déposer votre pli.
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Marché de services portant sur des prestations de courtage 7
Date Organisme : Service Produits @
limite

(heurs de Référence : Prestations 2024 Allotissement : Marché unique
Paris)
Type de marché : Fournitures Type de procédure : Appel d'offres restreint
Ot 2024 Lieu d'exécution : Aveyron
12:00

~ Woir la description
Choix du type de dépét
@ Simplifié  ( Classique

@ Le dépdt simplifié ne vous permet pas de signer vos documents.
Dans le cas d'une signature électronique obligatoire, vos documents devront étre signés avant votre dépét.

Nom Grenier
Prénom Cécile
email cgrenier.labphysato@gmail.com

Confirmer

Enfin cliquez sur [Confirmer] pour afficher le tableau de réponse.

N.B : Dans le cas d’une consultation avec négociation le candidat doit récupérer les
informations de réponse dans le courrier avec I'objet « Invitation a participer a une
négociation »
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12.5 Répondre avec un DUME

Le DUME est le Document Unique de Marché Européen. C'est le document standardisé qui
permet a chaque opérateur économique de présenter leur statut financier et leurs capacités
et aptitudes a répondre a une consultation.

Le DUME est un DUME constitué par voie électronique.

Lorsque I'acheteur a constitué un DUME le pictogramme @ s’affiche sur la consultation.

Achat de matériaux recycles 7
Date Organisme : Service Produits
limite
Référence : Achat de matériaux recyclés Lots: 10
23 Type de marché : Travaux Type de procédure : Appel d'offres ouvert
Juin 2023
12:00 Lieu d'exécution : Aveyron

~ Voir la description

Répondre

Consulter le guide en ligne

Avis Lots @ Piéces de marché Questions/réponses @ Messagerie @

Réglement de la consultation :

Le réglement de la consultation (RC) n'est pas accessible dans cette rubrique. |l peut étre
mis & disposition dans le dossier de consultation. Dans le cas contraire, veuillez prendre
contact avec l'organisme.

Dossier de consultation des entreprises - DCE :

Le DUME Complet

Il est a l'initiative de I'acheteur, I’écran ci-dessous apparaitra uniquement lorsque I'acheteur
a constitué un DUME Complet lors de la création de sa consultation.
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6 Candidature simplifiée

I la salle des march s—I

Dans le cadre de cette procédure, vous avez la possibilité de déposer une
candidature simplifiée. Afin de simplifier vos démarches, I'API Entreprise met
a disposition des acheteurs vos données et documents administratifs de

référence.

Souhaitez-vous bénéficier de ce service et candidater avec le
numéro de SIRET renseigné lors de votre inscription ?

Si vous cliguez sur [Non], vous serez automatiquement dirigé vers le processus de réponse
électronique classique décrit ci-aprés. La fenétre de dépdt va s'ouvrir et vous pourrez

constituer votre réponse sans le DUME.

Pour répondre a la consultation avec un DUME, cliquez sur [Oui]. Le premier écran

« Démarrer » vous présente le DUME.
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e Démarrer

Achat de matériaux recyclés o
Date Organisme : Service Produits R
limite y

Référence : Achat de matériaux recyclés Lots: 10
2 3 Type de marché: Travaux Type de procédure : Appel d'offres ouvert
Juin 2023
1200 Lieu d'exécution : Aveyron

~ Voir la description

Mon e-dume

Démarrer > > > >

Le document unique de marché européen (DUME) est un formulaire par lequel les entreprises déclarent leur statut financier, leurs
capacités et leur aptitude pour participer a une procédure de marché public. Il est disponible dans toutes les langues de I'Union et
prouve a priori que les conditions requises pour participer aux procédures de passation de marchés publics dans I'Union sont
remplies. Grace au DUME, les soumissionnaires ne doivent plus fournir de justificatifs ni les différents formulaires utilisés
auparavant dans le cadre de procédures de passation de marchés publics, ce qui signifie que I'accés aux offres publiées dans d'autres
Etats est sensiblement simplifié. A partir d'octobre 2018, le DUME sera uniguement disponible sous format électronique. La
Commission européenne met gratuitement a la disposition des acheteurs, des soumissionnaires et des autres parties intéressées un
site web leur permettant de remplir le document DUME en ligne. Le formulaire en ligne peut étre rempli, imprimé et puis envoyé
avec l'offre. Si la procédure est gérée par voie électronique, le DUME peut étre exporté, stocké et envoyé par voie électronique. Tant
que les informations demeurent correctes, le DUME présente dans le cadre d'une précédente procédure de passation de marche
public peut étre réutilisé. Un soumissionnaire peut étre exclu de la procédure de passation de marché ou faire I'objet de poursuites
s'il s'est rendu coupable de fausses déclarations en remplissant le DUME, ou s'il a caché ces informations ou n'a pas présenté les
justificatifs les complétant.

Cliquez sur [Valider] pour débuter la constitution de votre DUME.

La constitution du DUME se fait via 5 onglets :

Démarrer > > > >
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e Procédure

La constitution de votre DUME s’effectue en deux parties :
1- Information concernant la procédure de passation

Démarrer > > > >

Partie I: Informations concernant la procédure de passation et de marché et le pouvoir
adjudicateur ou I'entité adjudicatrice

A. Informations concernant la publication e
B. Identité de I'acheteur v
C. Informations relatives a la procédure de passation de marché 2

2- Informations concernant |'opérateur économique

Partie |1: Informations concernant l'opérateur économique

A. Informations concernant l'opérateur économique e
B. Informations relatives aux représentants de l'opérateur économique e
C. Informations relatives au recours aux capacités d'autres entités e

D. Informations relatives aux sous-contractants aux capacités desquels l'opérateur e
économique n'a pas recours.

Afin de permettre une meilleure navigation dans les différents groupes d’articles relatifs aux
motifs d’exclusion, vous pouvez cliquer sur I'en-téte de section afin de la réduire et de
permettre une meilleure visualisation.

Cliquez sur chaque section pour compléter les informations demandées par |'acheteur.
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Ci-dessous les informations de la Partie |, a savoir les informations concernant la procédure
de passation

Partie I: Informations concernant la procédure de passation et de marché et le pouvoir
adjudicateur ou I'entité adjudicatrice

A. Informations concernant la publication e

Pour les procédures de passation de marché dans le cadre desquelles un appel a concurrence a été publié au
Journal officiel de I'Union européenne, les informations requises au titre de la partie | seront automatiquement
récupérées par voie électronique pour autant que le service DUME électronique soit utilisé pour générer et
remplir le DUME. Référence de l'avis pertinent publié au Journal officiel de I'Union européenne:

Muméro de I'avis dans le JO S | |
URLGuJO'S | |

National Official Journal | |

Si aucun appel d'offres n'est publié au Journal officiel, ou s'il n'est pas nécessaire d'en publier, 'autorité ou 'entité
contractante doit identifier clairement |a procédure de passation de marché (par exemple, la référence & une publication de
niveau national)

B. Identité de I'acheteur e
Mom officiel: |Sen.rice Produits |
Pays [France |

C. Informations relatives a la procédure de passation de marché

Type de procedure: |Appel d'offres ouvert |
Titre: [Achat de matériaux recyclé]
Breve description: Achat de matériaux recyclés
A
Muméro de référence attribue au Achat de matéeriaux recyclé:|

dossier par le pouvoir adjudicateur
ou l'entité adjudicatrice (le cas
échéant):
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Ci-dessous les informations de la Partie Il, a savoir la partie concernant votre entité.

La section D concerne la sous-traitance. Ne la remplissez que si vous souhaitez sous-traiter
une partie du marché.

Partie |1: Informations concernant l'opérateur économique

A. Informations concernant l'opérateur économique he
B. Informations relatives aux représentants de l'opérateur économique he
C. Informations relatives au recours aux capacités d'autres entités he

v

D. Informations relatives aux sous-contractants aux capacités desquels |'opérateur
économique n'a pas recours.

(Section & remplir uniquement si ces informations sont explicitement demandées par le pouvoir adjudicateur ou par
I'entité adjudicatrice.)

l'opérateur économique a-t-il l'intention de sous-traiter une OOui®Non
partie du contrat a des tiers?

Si le pouvoir adjudicateur ou I'entité adjudicatrice demande explicitement ces informations en plus de celles visées a la
partie |, veuillez communiquer les informations demandées dans les sections A et B de cette partie et de la partie Il pour
chacun des (catégories de) sous-traitants concernés.

Vous permet de quitteret | — /

/ / AN
-

de revenir a la fiche de la Afficher un apercu du

Enregistrer les informations
consultation document DUME

saisies et passer a I'étape
suivante
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e FExclusion

La partie 3 vous présente les motifs d’exclusions de soumissionner aux marchés publics :

Motifs liés a des condamnations pénales

Motifs liés au paiement d’impdts et taxes ou de cotisations de sécurité sociale
Motifs liés a I'insolvabilité, aux conflits d’intéréts ou a une faute professionnelle
Motifs d’exclusion purement nationaux

oo w>

Partie I1I: Motifs d'exclusion

A. Motifs liés a des condamnations pénales e
B. Motifs liés au paiement d'impots et taxes ou de cotisations de sécurité sociale h
C. Motifs liés a I'insolvabilité, aux conflits d'intéréts ou a une faute professionnelle v
D. Motifs d'exclusion purement nationaux e

Les motifs d'exclusion purement nationaux qui sont précisés dans l'avis pertinent ou dans les documents de
marcheé s'appliquent-ils?

Motifs d'exclusion purement nationaux

Autres motifs d'exclusion pouvant é&tre prévus par le droit interne de I'Etat membre du pouvoir
adjudicateur ou de I'entité adjudicatrice. Les motifs d'exclusion purement nationaux qui sont precisés
dans l'avis pertinent ou dans les documents de marche s'appliquent-ils?

Votre réponse? Ooui ®Non

Les pouvoirs adjudicateurs peuvent-ils accéder gratuitement & ces informations dans une base de données d'un
Etat membre de I'UE? COOui ®Non
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e Sélection

La sélection est la quatrieme partie de votre DUME. Il concerne :

A. L’'aptitude a répondre au marché : comme l'inscription a un registre professionnel par
exemple.

B. Votre capacité économique et financiéere
C. Votre capacité technique et professionnelle
D. Dispositifs d'assurance de la qualité et normes de gestion environnementale

Partie IV: Critéres de sélection

L'opérateur économique ne doit fournir des informations que pour les critéres de sélection requis par le pouvoir adjudicateur ou
I'entité adjudicatrice dans I'avis ou les documents qui y sont mentionnégs.

Les pouvoirs adjudicateurs doivent indiquer quels critéres de selection seront appliqués en cochant la case devant le critere
concerné. Souhaitez-vous utiliser les critéres de sélection A & D? ® Oui O Non

A. Aptitude e
B. Capacité économique et financiere e
C. Capacité technique et professionnelle e

D. Dispositifs d'assurance de la qualité et normes de gestion environnementale
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e Terminer

Enfin, pour terminer, veuillez renseigner les informations des parties V sur la réduction du
nombre de candidats qualifiés et la partie VI concernant les déclarations finales.

Démarrer > Procédure > Exclusion > Sélection > Terminer

Partie V: Réduction du nombre de candidats qualifiés

Lopérateur économique ne doit fournir les informations que lorsque le pouvoir adjudicateur ou
l'entité adjudicatrice a précisé les critéres ou régles objectifs et non discriminatoires & appliquer
pour limiter le nombre de candidats qui seront invités a soumissionner ou a dialoguer. Ces
informations, qui peuvent &tre accompagnées d'exigences concernant les (types de) certificats ou
formes de piéces justificatives éventuellement a produire, sont indiquées dans l'avis pertinent ou
dans les documents de marché mentionnés dans I'avis. Uniquement pour les procédures restreintes,
les procédures concurrentielles avec négociation, les dialogues compétitifs et les partenariats

d'innovation:

Lopérateur économique déclare que:
Il respecte de la maniére suivante les critéres ou régles objectifs et non discriminatoires a appliquer

pour limiter le nombre de candidats: Dans le cas ol certains certificats ou autres formes de piéces
justificatives sont exigés, veuillez indiquer pour chacun d'entre eux si l'opérateur économique est en

possession des documents requis:
Si certains de ces certificats ou formes de piéces justificatives sont disponibles
Votre réponse? O Oui @ Non

Les pouvoirs adjudicateurs peuvent-ils accéder gratuitement 4 ces informations dans une base de données
d'un Etat membre de I'UE? COui ®@Non

Exporter

Vous pouvez désormais cliquer sur «Visualiser» pour télécharger et enregistrer le dossier DUME sur
votre ordinateur. Les pouvoirs adjudicateurs doivent veiller & ce que ce dossier DUME soit mis a la
disposition des opérateurs économiques au méme titre que les autres documents de marché.

Enfin, vous pouvez exporter votre DUME sur la plateforme afin qu’elle puisse accompagner
votre offre de réponse a la consultation.

Une fois votre e-DUME enregistré et exporté, la fenétre ci-apres s’ouvre. Veuillez cliquer sur
[cliquez ici pour lancer I'application] si I'application ne s’exécute pas seul.
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Une nouvelle fenétre va s'ouvrir afin d'exécuter une application java.

Merci de valider tous les messages d'alerte de sécurité, Siau bout de guelgues secondes
aucune fenétre ne s'ouvre] cliguez ici pour lancer 'application.

Revenir au navigateur

Le DUME Simplifié

Le Dume Simplifié est aussi a l'initiative de I'acheteur. Lorsque vous cliquez sur [Répondre], la
pop-up ci-dessous s’affiche :

6 Candidature simplifiée

Dans le cadre de cette procédure, vous avez la possibilité de déposer une
candidature simplifiée. Afin de simplifier vos démarches, I'API Entreprise met
a disposition des acheteurs vos données et documents administratifs de
référence.

Souhaitez-vous béneficier de ce service et candidater avec le
numéro de SIRET renseigné lors de votre inscription ?

Si vous souhaitez effectuer une réponse avec un Dume Simplifié, cliquez sur le bouton [Oui].
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Le formulaire du Dume Simplifié s’affiche. Il n’y a qu’un seul écran. Vous pouvez donc valider
votre Dume en un clic !

Achat de légumes 7
Date Organisme : Service Produits
limite
Référence : Achat de légumes Allotissement : Marché unique
05 Type de marché : Fournitures Type de procédure : Appel d'offres ouvert
Mai 2023
12:00 Lieu d'exécution : Aveyron

~ Voir la description

Dume simplifié

Motifs d'exclusion

Je certifie ne pas entrer dans les cas d'interdictions de soumissionner ®Oui ONon

Veuillez cocher les motifs pour lesquels vous entrez dans les cas d'interdictions de
soumissioner

A. Motifs liés a des condamnations pénales he
B. Motifs liés au paiement d'impots et taxes ou de cotisations de sécurité sociale e
C. Motifs liés a lI'insolvabilité, aux conflits d'intéréts ou a une faute professionnelle 4
D. Motifs d'exclusion purement nationaux A2
Informations concernant I'opérateur économique : Chiffre d'affaires / Effectifs he
Chiffres d'affaires ‘ 247744 ‘ ‘ 99000 ‘ ‘ Exercice N-3 ‘
Année ‘ 2021 ‘ ‘ 2020 ‘ ‘ ‘
Nombre de salariés ‘ 1 ‘ ‘ 1 ‘ ‘ ‘

Déclarations finales

(O jedéclare sur I'nonneur que les informations fournies sont exactes et correctes. je consens formellement a ce que I'ache-
teur ait accés aux documents justificatifs étayant les informations fournies.
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Par défaut, le choix est sur « Oui », ainsi vous certifiez ne pas entrez dans les cas d’exclusion.

Dans ce cas les blocs ne peuvent pas étre dépliés.

Dume simplifié

Motifs d'exclusion

Je certifie ne pas entrer dans les cas d'interdictions de soumissionnef ® Oui ONan

Veuillez cocher les motifs pour lesquels vous entrez dans les cas d'interdictions de
soumissioner

A. Motifs liés a des condamnations pénales he
B. Motifs liés au paiement d'impots et taxes ou de cotisations de sécurité sociale e
C. Motifs liés a l'insolvabilité, aux conflits d'intéréts ou a une faute professionnelle R
D. Motifs d'exclusion purement nationaux he
Informations concernant I'opérateur économique : Chiffre d'affaires / Effectifs e

Chiffres d'affaires ‘ 247744 ‘ ‘ 99000 ‘ Exercice N-3
Année ‘ 2021 ‘ ‘ 2020 ‘ ‘
Nombre de salariés ‘ 1 ‘ ‘ 1 ‘ ‘

Déclarations finales

teur ait accés aux documents justificatifs étayant les informations fournies.

(0 jedéclare sur I'honneur que les informations fournies sont exactes et correctes. je consens formellement a ce que I'ache-

En sélectionnant « Non », vous indiquez entrer dans les cas d’exclusion a candidater, vous
devez donc cochez les motifs pour lesquels vous rentrez dans les cas d’interdiction de

soumissionner.

e Chiffre d'affaires / Effectifs

Informations concernant l'opérateur économique : Chiffre d'affaires / Effectifs he
Chiffres d'affaires 247744 99000 Exercice N-3
Année 2021 2020
Mombre de salariés 1 1
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Toutes les champs sont obligatoires. Les informations liées au chiffre d’affaires et au nombre
de salariés sont repris automatiquement de I’API Entreprise. Vous devrez donc les vérifier et
les corriger si nécessaire.

e Déclarations finales

Déclarations finales

@ je déclare sur I'nonneur que les informations fournies sont exactes et correctes. je consens formellement a ce que l'ache-
teur ait accés aux documents justificatifs étayant les informations fournies.

Vous déclarez sur I’honneur les informations fournies en cochant la case. Au clic du bouton
[Valider] votre DUME est chargé dans I'application de réponse.

12.6 Documents obligatoires
Dépot simplifié
Lorsque vous répondez a une consultation sur laquelle une association de documents est

attendue, au clic sur le bouton [Répondre], un message d’alerte apparait et vous informe que
I'acheteur a fixé une liste de documents a remettre obligatoirement au format attendu :

Documents obligatoires

Dans le cadre de cette consultation, I'acheteur a fixé une liste de documents a
remettre obligatoirement au format attendu.

Au clic sur [Continuer] choisissez le type de dépot de pli que vous souhaitez utiliser pour
répondre a la consultation.
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Date
limite
(heure de
Paris)

30

Aolt 2024

12:00

Liste
documents
fournir

des |
a

Intitulé

Document 1

Document 2

Fournitures de bureau pour la Mairie

QOrganisme : Ville du produit

Référence : Fournitures mairie 2024

Type de marché : Fournitures

Lieu d'exécution : Hauts-de-Seine

Liste des documents attendus:

Type de procédure : Appel d'offres ouvert

~  Voir la description

Choix du type de dépdt
® Simplifi¢ O Classique

® Le dépbot simplifié ne vous permet pas de signer vos documents.
Dans le cas d'une signature électronique obligatoire, vos documents devront étre signés avant votre dépot.

Importance
document

du

(@ L'ajout de documents supplémentaires est autorisé

Allotissement : Marché unique

des

Remise

Facultative

Obligatoire

| Extension
fichiers attendus
| Format attendu
Tous
Pdf

Liste des documents attendus :

Retrouvez sur la « Fiche de la consultation » la liste des documents attendus, I'autorisation
d’ajouter des documents supplémentaires ainsi que les types de documents acceptés.

Au-dessus du tableau descriptif des documents attendus vous avez une information qui vous
indique la possibilité ou non d’ajouter des documents supplémentaires :

Liste des documents attendus:

@ L'ajout de documents supplémentaires est autorisé

@ L'ajout de documents supplémentaires est interdit

Intitulé

Remise

Format attendu

Aprés avoir pris connaissance des modalités de réponse cliquez sur [Confirmer] pour accéder
au tableau de dépét.
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Répondre a la consultation

----------------------------------------------------------------------

Supprimer

Dossiers | 0 Fichiers | Actions
Offre [ Document 1 | Ajouter |
] Document 2

Liste des documents a

L’apparition du champ « Glisser/déposer » ainsi que le bouton [Ajouter] indique aussi que
I'acheteur autorise I'ajout de documents supplémentaires, vous pouvez donc les utiliser pour
ajouter d’autres documents.

Cliquez

Les documents attendus par I'acheteur sont listés dans le tableau de réponse. Au bout de
chaque document se trouve un bouton [Télécharger] qui vous permet d’associer votre fichier.

(heure de Référence : Fournitures mairie 2024 Allotissement : Marché unique
@ Envoi du fichier X
‘dure : Appel d'offres ouvert
&« v « Bureau > DEPOT v @) Rechercher dans : DEPOT P
Organiser = Nouveau dossier = - ] o
> @l Bureau Nom Statut Modifié le
> H Documents | @iDocument2 @ 14/12/201¢ :
> Enregistremen | Dl mEn? i @ 14/12/2018 fon
> 7 Fichiers de cor | b () F/I2/201E ooy
> A Images B CV_équipe © 14/12/201€
lezici
Nom du fichier : | Document 1 v‘ Tous les fichiers M| T
Offre [J Document 1 [ Ajouter }
b Visualiser
[J Document 2

Supprimer

Au clic sur le bouton [Télécharger] une fenétre s’affiche et vous permet de sélectionner le
document correspondant, cliquez sur [Ouvrir] pour associer le document.

boutons pour associer
vos fichiers

sur les
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Répondre a la consultation

Dossiers | ° Fichiers | Actions

Offre [J Document 1 22.00Ko ° Ajouter

Visualiser
[J Document 2 22.00 Ko °

Supprimer

{lil

La barre de progression remplie, I'apparition de la taille des documents ainsi que la coche
verte indiquent que les documents ont bien été ajoutés. Cliquez ensuite sur [Déposer] pour
finaliser votre réponse.

ATTENTION : dans le cas ou les documents supplémentaires ne sont pas acceptés, le
champ « Glisser/déposer » et le bouton [Ajouter] n’apparaissent pas sur le tableau de
réponse.
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Dépot classique

Sur le tableau de dép6t cliquez sur [Ajouter] pour insérer vos documents :

@ Répondre a la consultation — O X

Répondre a la consultation

Ajouter les documents constituant votre réponse
Attention: Certains documents doivent faire I'objet d'une signature éléctronique.
Veuillez vous réferer aux informations qui vous ont été fournies dans le cadre de la consultation.

Enveloppes '@ Nom fichier Etat

offre-lot1 C] Autre document
Document 1.doc

DAutre document

Verifier

Liste des documents a
associer

100 %

Fermeture de la salle dans : | Disque Local : | Taille estimée du pli :

50 jours, 22 heures, 9 minutes > 1 Go disponible 44 Ko

récedent ] sute ] auter

Les documents ajoutés doivent étre associés a la liste des documents attendus par I'acheteur.
Cliguez ensuite sur [Associer] pour associer les documents.

La fenétre ci-dessous s’affiche avec les colonnes suivantes :

v La colonne de gauche « Liste des enveloppes » : |a liste des enveloppes en fonction du
type de procédure

v la colonne centrale « Liste des fichiers » : |a liste des fichiers que vous avez ajoutés
dans I’enveloppe surlignée en bleu ;

v la colonne de droite « Types de documents » : la liste des documents attendus par
I'acheteur public auxquels vous devrez associer des fichiers de la colonne centrale.
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Association des documents
Veuillez procéder & I'association de vos fichiers avec les documents aitendus.

Liste des enveloppes Liste des fichiers Types de documents
offre-lot1 Document 1.doc

Document 2.doc
Document 1

> Valider

Pour associer un document, sélectionnez dans la colonne centrale le fichier correspondant a
ce qui est attendu dans la colonne de droite (celui-ci est alors surligné en bleu) puis grace au
menu déroulant, sélectionnez le document obligatoire auquel il correspond.

Une fois la correspondance terminée, cliquez sur [Valider]. Les deux documents sont alors
« associés ». Une suite le tableau de dép6t cliquez sur [Suite] puis [Valider].

Répondre a la consultation

Création du pli Dépdt du pli Synthése

Ajouter les documents constituant votre réponse
Attention: Certains documents doivent faire I'objet d'une signature éléctronigue.
Veuillez vous réferer aux informations qui vous ont été fournies dans le cadre de la consultation.

Enveloppes € Nom fichier Etat o -
offre-lot1 Document 1 -
Supprimer
C]Document 1.doc
e

GPFichier20Mo. pdf

100 %

Fermeture de la salle dans : | Disque Local : | Taille estimée du pli :

50 jours, 22 heures, 9 minutes > 1 Go disponible 21,85 Mo

Précédent “ Quitter
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ATTENTION : vous ne pouvez associer qu’un seul document a un document obligatoire
attendu. Vous pouvez en revanche, si cela est autorisé, ajouter dans I’'enveloppe
d’autres documents complémentaires, qui viendront compléter les informations que
vous souhaitez transmettre.

12.7 Date limite différente en fonction des lots

L’acheteur peut, dans certains cas, proposer des dates limites différentes en fonction des lots.
Dans ce cas et dans ce cas seulement, I'écran ci-dessous s’affichera ; sinon veuillez passer
directement a la section suivante.

Choix des lots
Sélectionnez le ou les lots pour lesquels vous allez réaliser une réponse, puis validez.

Ir:;de | Intitulé | Date limite de dép6t des plis | Date de fermeture de la salle
1 Lot 1 5mai 2023 12:00 5mai 2023 12:00

02 Lot 2 12 mai 2023 12:00 12 mai 2023 12:00

O3 Lot 3 21 avril 2023 12:00 21 avril 2023 12:00

Sélectionnez les lots pour lesquels vous allez réaliser une réponse, puis cliquez sur [Valider].

ATTENTION : L’interface de dépét de réponse se charge et il ne vous sera plus possible
de modifier le choix des lots par la suite.

12.8 L’acheteur utilise e-Attestations

Certains acheteurs utilisent I'option e-Attestations pour controler la validité des documents
et justificatifs de la candidature.

Lors du dépot de votre offre, vous serez invité a créer gratuitement un compte sur le site
https://www.e-attestations.com/ afin d’y ajouter les attestations demandées par I'acheteur.
Attention ! Le numéro SIRET renseigné lors de votre inscription sur e-Attestations doit étre
conforme et cohérent avec celui renseigné sur votre compte entreprise achatpublic.com.

Vous n’avez besoin de les ajouter qu’une seule fois, elles seront alors transmises
automatiquement pour de futures réponses via e-Attestations. Si un document n’est plus a
jour, vous serez invité par mail a déposer une nouvelle attestation valide.
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Sur la liste des consultations, le logo e-Attestations « » indique que I'acheteur utilise

I’option e-Attestations.

2 consultations

Marché de téléphonie mobile

Date Organisme : Mairie de Carthagéne
limite
Référence: TM2023

21

Type de marché : Fournitures
Awr, 2023

12:00 Lieu d'exécution : Bouches-du-Rhéne

Offres de formation Kodjo

Date Organisme : OCAPIAT
limite

30

Référence : 2023-DRO0OK

Type de marché : Services

Déc. 2024
1200 Lieu d'exécution : France Métropolitaine et DOM-TOM

Page1/1 Trier par: Du + récentau -récent

Lots:3

Type de procédure : Appel d'offres ouvert

Lots:2 @

Type de procédure : Systéme d'acquisition...

Page1/1

Au passage de la souris sur le logo, le message suivant apparait : « L'acheteur utilise e-
Attestations pour vérifier la validité des documents demandés dans le cadre de cette
consultation. En déposant un pli, vous serez invité a créer votre compte e-Attestations si vous

ne I'avez pas encore fait ».
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Sur la fiche de la consultation, le logo e-Attestations apparait indiquant que I'acheteur utilise

cette option :

Marché de téléphonie mobile

Date Organisme : Mairie de Carthagéne
limite
Référence: TM2023 Lots:3
21 Type de marché : Fournitures Type de procédure : Appel d'offres ouvert
Awr. 2023
12-00 Lieu d'exécution : Bouches-du-Rhane

~  Masquer la description

Temps
restant Description : Marché de téléphonie mobile
9 Code CPV recherché: 39113100 - Fauteuils.
jourls) Date d'ouverture de la salle : 23 mars 2023 14:37 (heure de Paris)
19 Date limite de remise des plis: 21 avril 2023 12:00 (heure de Paris)

heurefs) Date limite de dépét des questions : 11 avril 2023 18:00 [heure de Paris)

Consulter le guide en ligne
Awis Lots © Piéces de marché Questions/réponses @

Messagerie @

Réglement de la consultation:

contact avec l'organisme.
Dossier de consultation des entreprises - DCE:

dee-vlzip .
14Mo- 23/03/23 Teélécharger

Le réglement de la consultation (RC) n'est pas accessible dans cette rubrique. Il peut étre
mis & disposition dans le dossier de consultation. Dans le cas contraire, veuillez prendre

Au clic sur [Répondre] un message d’alerte apparait a I’écran pour informer de la nécessité

de déposer les justificatifs sur le site e-Attestations :

La consultation a laguelle vous répondez fait I'objet de la part de I'acheteur d'une

demande de dép6t des attestations via e-Attestations.

[JOui, j'ai compris.
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12.9 Formulaire « Cadre de réponse »

Il s’agit d’'un formulaire qui constitue un support de réponse obligatoire pour certaines
consultations. Vous pouvez reconnaitre ce type de consultation avec I'icone ci-dessous :

Construction de locaux de gymnases multi-sport

Date Organisme : Ville du produit @
limite
Référence : Multi-sport 020523 Lots:3
:_3 1 Type de marché : Travaux Type de procédure : Appel d'offres ouvert
Mai 2023
1200 Lieu d'exécution : Hauts-de-Seine

~ Voir la description

Répondre

Avis Lots © Piéces de marché Questions/réponses @ Messagerie

Réglement de |a consultation :

Le réglement de la consultation (RC) n'est pas accessible dans cette rubrique. |l peut étre
mis a disposition dans |e dossier de consultation. Dans le cas contraire, veuillez prendre
contact avec |'organisme.

Daossier de consultation des entreprises - DCE :

Au clic sur [Répondre] le message ci-dessous alerte sur la nécessité de remplir le cadre de
réponse en ligne :

Cadre de réponse en ligne

La réponse a cette consultation s'effectue via un formulaire a remplir
directement sur la plateforme achatpublic.com

Souhaitez-vous poursuivre 7

Cliquez sur [Oui] pour remplir le formulaire.
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Le formulaire ci-dessous apparait :

| la salle des march s—l

Répondre a la consultation

Vous pouvez enregistrer les données saisies afin de les conserver méme si vous quittez la page.

Raison Sociale

N SIRET

[achatpublic.com

44785462100045

Cadre deréponse

1. Méthodologie proposée pour I'exécution des prestations

Champs renseignés par défaut

Lorem ipsum deler sit amet, consectetur adipiscing elit. Suspendisse suscipit nec felis a vulputate. Ut consectetur odio

sed tortor eleifend, a condimentum metus consequat. Morbi ac sem ante. Mauris tempor massa at urna lacinia, at
sollicitudin justo fermentum. Quisque sit amet efficitur sapien, sed varius quam. Sed ultricies ultricies turpis, nec

maximus velit maximus sed. Curabitur placerat velit augue, id porta massa semper a. Sed eget felis tempor, rhoncus -
massa eu, molestie urna. Sed eget sodales erat, quis consequat ligula.

2. Secteurs d'intervention

SuD
NORD
EST
OUEST

o/oDa

e Question sous forme de QCM

3. Prix des prestations

Souhaitez-vous ajouter un commentaire? O Oui ® Non

Prix HT

Prix TTC

2500 Euros
3000 Euros

Souhaitez-vous ajouter un commentaire?  © Oui ® Non

Question type numérique

Annuler la saisie

Enregistrer la saisie

- Le bouton [Annuler la saisie] vous permet de revenir a la fiche de la consultation en
réinitialisant le formulaire.

- Le bouton [Enregistrer la saisie] vous permet de sauvegarder tous les éléments
renseignés afin de pouvoir quitter la page et revenir plus tard sur le méme écran.

- Le bouton [Confirmer la saisie] vous permet de passer a I'étape de dépdt des plis.
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Apreés avoir renseigné tous les champs obligatoires cliquez sur [Confirmer la saisie] pour
déposer votre pli.

(D Selon le navigateur utilisé, vous pouvez rencontrer une limitation du nombre de documents ajoutés en une fois. Dans ce cas,
cliquez & nouveau sur le bouton "Ajouter” afin de compléter votre pli.

Répondre 3 la consultation

Déposez votre fichier ou cliquez ici

Dossiers | @ Fichiers Formulaires « Cadre | Actions
de réponse »

Offre [ cadre_reponse_offre.pdf (Pdf) 1Ko o Ajouter

Visualiser
[ cadre_reponse_offre.csv 1800 o

Supprimer

ilio

Le formulaire cadre de réponse est généré aux formats CSV et PDF directement dans le tableau
de réponse et nommé « cadre_reponse_candidature » ou « cadre_reponse_offre ».

ATTENTION : les formulaires générés ne peuvent pas étre supprimés
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Au clic sur [Répondre] le tableau « Choix des lots » apparait, sélectionnez le ou les lots pour
lesquels vous allez réaliser une réponse en cochant le ou les cases de la colonne « N° de lot ».

Choix des lots

N®de lot | Intitulé

Sélectionnez e ou les lots pour lesquels vous allez réaliser une réponse, puis validez.

P | Choix du lot
1 Lot 1

2 Lot2

O3 Lot 3

Lots pour lesquels
'acheteur a prévu un
cadre de réponse

_\ Oui

I Valider |

Cadre de
réponse

Qui

Qui

Cliquez sur [Valider] pour afficher les cadres de réponses par lot.

Cadre deréponse -lot 1 b
1. Question 1
‘ Vi
2 Question 2
‘ Vi
Cliquez sur la fleche pour “
afficher le cadre de \
Cadre de réponse - lot 2 réponse du lot 2 o

Cliquez sur [Confirmer] pour déposer vos fichiers cadre de réponse.
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Les formulaires ont été générés aux formats CSV et PDF et sont nommés
« cadre_reponse_candidature », ou « cadre_reponse_offre_lotX ».

(@ Selon le navigateur utilisé, vous pouvez rencontrer une limitation du nombre de documents ajoutés en une fois. Dans ce cas,
cliguez & nouveau sur le bouton "Ajouter"” afin de compléter votre pli.

Répondre 2 la consultation

Déposez votre fichier ou cliquez ici

Dossiers | °Fichiers | Actions

Offre-lot1 [ cadre_reponse_offre_lot1.pdf (Pdf) 1Ko ° Ajouter

Offre-lot2

Visualiser
[J cadre_reponse_offre_lot1.csv 2420 °

Supprimer

{lig

— | Lots que vous

avez sélectionnés — | Formulaires générés pour le
a I'étape Choix lot 1
des lots

Déposer

ATTENTION : les formulaires générés ne peuvent pas étre supprimés
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13. Les outils de la dématérialisation

Aprés avoir cliqué sur [Se préparer] dans le menu de navigation a gauche, vous accédez a 6
sous-menus avec les différents outils.

%ﬁ} Se préparer Consultation de test
classique

Consultation de test
dépaot simplifie

?® Aide

Test Java

Signature

Outils logiciels

Outils de vérification

Vous disposez alors des différents outils proposés :

Consultation de test classique : lien vers la consultation de test avec Java
Consultation de test dépot simplifié : lien vers la consultation de test sans Java
Test Java : vérifie que votre poste est correctement configuré

Signature : acces aux outils signature et vérification de signatures

Outils logiciels : accés aux logiciels pratiques pour |'utilisation de La salle des marchés

AN N N NN

Outils de vérification, menu comprenant les outils suivants :

o Vérification de plis : vérifier la date et I'heure du dépot d’un pli a partir de sa
référence technique (référence CSL / Référence PLI),

o Vérification de preuves : permet de vérifier 'ensemble des preuves générées par
la plateforme de dématérialisation (preuve de dépot de pli, preuve d’envoi),

o Vérification de pré-requis techniques : vérifie que votre poste est correctement
configuré.

Ces outils sont gratuits et accessibles a tout moment, que vous ayez ou non créé votre compte.

ATTENTION : Mis a part I'outil de vérification des pré-requis, les outils de vérification
ne vous seront utiles qu’aprés avoir effectué un dépét.
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13.1 Vérification de plis

L’outil de vérification de plis vous permet d’afficher I’heure et la date de dép6t d’un pli choisi.
Pour utiliser I'outil de vérification de dépo6t de plis, vous devez renseigner la référence
technique de la consultation (code CSL) et la référence technique de votre dépot de pli (code
PLI).

Ces références sont indiquées dans le mail de confirmation de dép6t de pli que vous recevez
a la fin de votre dépot et dans I'écran d’affichage des détails de votre dépot (cf. paragraphe
« Synthése du dépét du pli »).

Cliquez sur [Vérification de plis] dans [Outils], entrez la référence CSL et la référence PLI.
Enfin cliquez sur [Heure et date de dépot du pli].

Vérification de plis

Suite a l'envoi dune réponse électronigue a une consultation, il estvous est possible de vérifier 'heure et
Yous pouvez ainsivous assurer du respect de la date limite de dépdt.

Code CSL

Référence Consultation (CSL) (sl zital 5l =2
- = Code PLI
Référence du pli (PLI) FLI_2021_hIELIdZg12l

p Heure et date de dépdt du pli

L’écran de vérification du dépot s’affiche :

Vérification de plis

Suite a I'envoi d'une réponse électronique a une consultation, il estvous est possible de vérifier I'heure et |a date de remise du pli.
Vous pouvez ainsi vous assurer du respect de |a date limite de dépdt.

référence Consultation (CSL) | NG
Référence du pli (PLI) ]

P Heure et date de dépdt du pli

Horodatage de

Accusé de réception : P
i i votre dépot

Réference Consultation: CSL 2021
Référence Pli: PLI_2021_hIEUdZg12I
Date de réception: 17 décembre 2021 17:10 {heure de Paris)

Télécharger les preuves
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Si vous le souhaitez, vous pouvez télécharger la preuve de dépo6t afin de garder une trace sur
votre poste de travail.
Dans ce cas, cliquez sur [Télécharger les preuves].

13.2 Outil de signature

L’outil de signature vous permet de gérer un parapheur électronique, c’est-a-dire un dossier
qui contient des documents pouvant étre signés par une ou plusieurs personnes.
La gestion de parapheur fait I'objet d’'un manuel spécifique.

13.3 Vérification de signatures

Cet outil vous permet de vérifier des signatures associées a des documents.
Ces signatures ont été générées lors de la phase signature des documents (cf. paragraphe
« Signature des documents »).

Les fichiers de signature sont automatiquement enregistrés sur votre poste de travail.
Ci-aprés un document et sa signature :

I—l Signature en .sig
] CCTP.doc / !

| | CCTP.doc.sig

Cliquez sur [Vérification de signatures], dans le menu [Outils], I'écran de sélection de fichier
s’affiche. Cliquez sur [Ouvrir].

| £| Vérification de signatures - O X

Vérification de signatures

Ouvrir un fichier, pour vérifier sa signature

Quvrir Vider la liste Quitter

Un navigateur s’affiche, sélectionnez le dossier dans lequel sont enregistrés les documents
gue vous avez signés.
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|5 Sélection de fichiers *
Aide
[Vous pouvez sélectionner des fichiers signés, ou des DCE, ou des exports de parapheurs

Rechercher dans : DEPOT v| e

veau dossier (37) Sauvegarde EE CCAP.doc @] DC1_MASSO.doc
veau dossier (38) B AE.doc | ] ccap.doc.sig [ ] pC1_MAssO0.doc.sig
reau dossier (39) [ ] AE.doc.sig W CCTP.doc ] pC1_ROBERT.doc
veau dossier (40) [£] AE.pdf [7] ccTP.doc.sig [ ] DC1_ROBERT.docsig
£ >

Mom du fichier : CCAP.doc Quvrir

Type de fichier : | Tous les fichiers v Annuler

Sélectionnez le document dont vous voulez vérifier |la signature et cliquez sur [Ouvrir].

L’écran de vérification de signature s’affiche :

Contenu de |'enveloppe

| Nom fichier

Vérification de signatures

Chem 7 I—“it—l

Actions sur les fichiers

Visualiser

La

document est valide

Vérifier la signature I

signature  du

Générer le rapport PDF I

Cliquez ici pour afficher les
informations sur la signature

Cliquez ici pour Générer un rapport
de signature au format PDF

Pour afficher les détails de la signature, cliquez sur [Vérifier la signature].

(& X

Signature
Fichier : CCAP.doc

1 signature(s) associde(s) & ce document

Signature N°1

La signature est techniqguement valide.

Nom du signataire : Signature-ECOLE
(CN=Signature-ECOLE,OU=201612081113,0=achatpublic.com

C=FR)

Autorité de certification: CN=CA 1 Achatpublic.com, OU=Achatpublic.com CA
O=Achatpublic.com, 5T=Ile de France, C=FR

Date de |z signature : 09/01/2019 3 14:26 (heure de Paris)

Autorité d'horedatage : CN=Horodatage de signature de test, O=achatpublic.com, C=FR

Cet écran vous permet de vérifier trois informations importantes :

v' Lavalidité de la signature,

v Le nom du signataire,

v La date de la signature.
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Si la mention ‘la signature est « techniquement valide » apparait, votre document est
considéré comme un document signé et recevable comme tel dans le cadre d’un marché
public.
Pour en savoir plus sur la validité de la signature, reportez-vous au paragraphe consacré a ce
sujet.

13.4 Vérification de preuves

L’application de dématérialisation produit un certain nombre d’éléments de preuve et de suivi
de votre consultation. Ces preuves sont enregistrées automatiquement dans votre répertoire
de sauvegarde.

Liste des fichiers de preuves

Voici la liste de toutes les preuves générées et leur signification :

Extension Signification
* . pad Fichier descripteur, il précise le chemin des différents fichiers d’un parapheur
* par Parapheur, archive contenant les fichiers
* sig Signature, elle reprend le nom et I'extension de son fichier « origine »
" Y . . . .
.pdr Preuve de dép6t d’un courrier électronique (envoi par une entreprise)
*.cry Enveloppe cryptée représentant, selon le cas, une candidature ou une offre
*.cle Clé correspondant a une enveloppe candidature, ou offre selon le cas

Archive comprenant I'ensemble de vos documents cryptés (il s’agit de votre

. 1
-Pli pli de réponse).

* . pde Preuve de dép6t d’empreinte

* pdp Preuve de dépot de pli

* xIm Fichier descripteur

Vérifier les preuves

Cliquez sur [Vérification de preuves], dans le menu [Outils], I'’écran de sélection de fichier
s’affiche. Cliquez sur [Sélectionner un fichier].
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|£| Vérification de preuves — O Y

Vérification de preuves

Sélectionnez le fichier de preuve a verifier.

Seélectionner un fichier Fermer

Sélectionnez la preuve a vérifier et cliquez sur [Ouvrir].

[£] Sélection de fichiers X

rAide
Vous pouvez sélectionner des fichiers signés, ou des DCE, ou des exports de parapheurs

Rechercher dans : CSL_2019 s4nglwgTow_0_1548326893476 e ? ol v

COPIE_SAUVEGARDE

‘ preuve.pde

D preuve.pdp

Mom du fichier ¢ |preuve.pde I

Type de fichier : | Fichiers preuve. (*.pde, = pdp, *.pap, = pep, *.per, = par, =.pdr, *edp) Annuler

Vous accédez a I'écran de vérification de preuves. Dans cet exemple, il s’agit d’'une preuve de
dépot d’empreinte.
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kb Verification de preuves - O *

Vérification de preuves

Horodatage
alidite Valide

Autorité d'horodatage : Horodatage de preuve de test Horodatage de
- CM=Horodatage de preuve de test P

- oU=null votre dépot
- O=achatpublic.com

- ST=null

- C=FR

Date du dépdt + 17/12/2021 4 16:48 (heure de Paris)

E Sélectionner un fichier Fermer

Pour sortir, cliquez sur [Fermer].
13.5 Vérification des pré-requis

Cet outil vous permet de vérifier 'adéquation entre votre poste de travail et les pré-requis
techniques.

ATTENTION : Pour accéder a cet outil vous devez avoir installé Java ou OpenWebstart
sur votre poste de travail (cf. Paragraphe « Vérification des pré-requis »).

Cliquez sur [Vérification de pré-requis] dans le menu [Outils], une application se lance (un
encadré « Java » peut apparaitre brievement).
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Au bout de quelques instants, I’écran de vérification des pré-requis s’affiche :

Vérification des pré-requis

Les éléments nécessaires au bon fonctionnement de la salle des marchés vont étre vérifiés un a un.

Merci de patienter jusqu'a la fin des tests...

Test 1 - Présence de la bonne machine virtuelle Java OK
Test 2 - Traversée de proxies OK
Test 3 - Droit d"écriture sur le poste OK
Test 4 - Présence des certificats Achatpublic.com oK

Tests des pré-requis technigues terminés avec succés.

Il vérifie sur votre poste :

v La présence de la bonne machine virtuelle Java,

v La présence d’un proxy et sa bonne configuration pour I'application,
v" Le droit d’écriture de I'utilisateur sur le poste,
v

La présence des certificats Achatpublic.com qui permettent le bon fonctionnement des
outils de sécurité.
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La validité de la signature

13.6 Criteres de validité

v Existence de la signature : il existe au moins une signature contenue dans un fichier
.sig qui porte le méme nom que le document a vérifier. Le fichier .sig doit étre

enregistré dans le méme répertoire que le document qui lui est associé.

v La signature garantie l'intégrité du document et que celui-ci n’a pas été modifié
depuis sa signature : le fichier .sig a été généré au moment de la signature et
correspond a une « photographie » rigoureusement exacte du document au moment
de cette opération. L'outil va comparer cette « photographie » avec le document que
vous avez a votre disposition et, si ce document a été modifié de quelque maniere que
ce soit depuis sa signature, cette derniére sera considérée comme invalide. Dans le cas

contraire, elle sera considérée comme techniquement valide.

v Le certificat était valide au moment de la signature : le certificat du signataire n’est ni

révoqué ni périmé a la date de la signature et respecte la norme RGS.

En fonction du respect de ces criteres, I'outil de vérification de signatures va attribuer un

niveau de validité a la signature.
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13.7 Niveaux de validité de la signature

v Lasignature existe ;

v' Le document est rigoureusement identique a celui qui a été
signé (il n"a pas été modifié depuis la signature) ;

v Le certificat du signataire était valide a la date ol a été réalisée
la signature ;

v Ce certificat émane d’une autorité de certification reconnue et

Signature conforme aux RGS
techniquement
valide Fichier : offreprix1.doc

1 signature(s) assocdée(s) & ce document

Signature N°1

La signature ast techniquement valide,

Nom du signataire : Emmanuel Launay
(Emailaddress=ammanuel.launay@achatpublic.com, CH=Emmanuel Launay
Omachatpublic.com, C=FR)

Autorité de certification: CN=CA 1 Achatpublic.com, OU=Achatpublic.com CA
Omachatpublic.com, STwlle de France, C»FR

Date de la signature : 25/10/2004 5 10:03 (heure de Paris)

v Lasignature existe ;

v" Le document est rigoureusement identique a celui qui a été
signé (il n’a pas été modifié depuis la signature) ;

v' Lintégralité des tests de validation de la signature électronique
n’ont pu étre réalisée de facon automatique. Il faut contacter le
support pour avoir une analyse détaillée.

Signature incertaine -
Fichier : accueil _APC.jpg

1 signature(s) assocde(s) & ce docurment

Signature N*1

La signature est incertau

La validité du certificat de signature n'a pu &tre vérifiée

Nom du signataire | Emmanuel Fraysse
(Emailaddress=armmanuel.fraysse@achatpublic.com

CH=Emmanuel Fraysse, Omachatpublic.com, C=FR)

Autorité de certification: CN=CA 1 Achatpublic.com, OU=Achatpublic.com CA
O=Achatpublic.com, $§T=lle de France, C=FR

v' Lasignature existe

v" Elle ne correspond pas au document ou celui-ci a été modifié
ou depuislasignature

v Le certificat du signataire était invalide a la date a laquelle a été
Signature invalide réalisée la signature (certificat révoqué ou expiré)

Flchler ; prizestation_cphSiRl . dec

1 sigraturaln] snihadeln) & on damssast

g b
[T — .
Lo i BB P SO el R B JS0SmEE egnd. Cu l deOurant B dtd esd g dapud T et di sl el daan de e Enateid

v Lasignature n’a pas été identifiée :

Absence de mention dans v' Le document n’a pas été signé ;

la colonne « Etat » OU v Le fichier de signature a été déplacé, effacé ou renommé et
I'outil ne peut y accéder.

Le niveau de validité le plus bas est : « Signature inexistante » (ou non signé), le niveau le plus
haut : « Signature techniquement valide ».
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ATTENTION : Si plusieurs niveaux sont concernés (par exemple si le certificat n’émane
pas d’une autorité de certification et qu’il était expiré au moment de la signature),
c’est le niveau de validité le plus bas qui est pris en compte.

IMPORTANT :
Si votre signature n’est pas valide, vous pouvez signer a nouveau le document pour générer
une signature recevable.

14. Aide

Apres avoir cliqué sur [Aide] dans le menu de navigation a gauche, vous pouvez accéder a la
documentation et au service clients :

@ Prospecter

{9’} Se préparer

Ressources

Service clients
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v/ Documentation : téléchargement des manuels et guides utilisateurs, de la FAQ et des
notes de version. Des vidéos tuto sont également mises a disposition :

Documentation

Manuel entreprises

Tutoriel Mac
lancement Java WS

Tutoriel

Commer@pondre
avec un dépot simplifié

Guide rapide de réponse a
une consultation

Astuces Mac OS
lancement Java WS

Comment répondre avec un dépbt simplifié

Répond@vec un

formulaire e-Dume

Comment répondre avec un e-Dume

Manuel parapheur

Foire aux questions

Commel@pondre
avec un dépot classique

Comment répondre avec un dépét classique

Installation
OpenWebStart

Notes de version
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v Ressources : accés a 'ensemble de nos ressources destinées au secteur privé : astuces et
conseils, webinaires, livres blancs, newsletter...

La salle des marchés : nos ressources

achotpublic

ECOUVREZ NOS RESSOURCES

La salle des marchés

La salle des marchés est un espace dédié a la dématérialisation des procédures de passation de marchés publics. Ce service
permet aux opérateurs économiques d'accéder aux consultations initiees par des entités publiques ou privées soumises au
code de la commande publigue, qui ont choisi achatpublic.com pour gérer leurs achats.

Dans le cadre des consultations régies par le code de la commande publique, les opérateurs économigues peuvent :

« Consulter les avis publiés par les acheteurs

« Télécharger les documents de consultation des entreprises (DCE) émis par les collectivités publiques ('accés a ces
documents peut étre restreint selon la procédure choisie)

« Deéposer leurs candidatures et/ou offres

Répondre aux consultations

Nos ressources essentielles

« Conditions générales d'utilisation
« Foire aux questions
« Notes de version

Nos astuces et conseils :

8
. -
A

Répondre a un courrier électronique sans Java

2

Creez votre compte entreprise

Mes consultations en cours et passees

Documents obligatoires demandés par I'acheteur

Simplification du parapheur électronique

Le dépot simplifié

A R

Les critéres spécifiques de recherche

d

v

La recherche par procédure et codes CPV
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V' Services clients : accés aux coordonnées du service clients (téléphone et mail) :

Service clients

Afin de vous aider & utiliser les services achatpublic.com, n'hésitez pas a contacter
Notre service clients du lundi au vendredi de 8h a4 18h30:

J
b

+33(0)892 232120 (0,35 euros/min)
DOM-TOM et Europe: +33173252120

si wous étes acheteur : support@achatpublic.com

si vous étes une entreprise : support-entreprises@achatpublic.com

Horaires d'affluence du lundi au vendredi

g8h  9h  10h 12h  13h  14h 16h  17h  18h30
— 1 4 4 I I —

B Faible affluence B Moyenne affluence B Forte affluence
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